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1. Fundamentacién

La comunicacién de las organizaciones tiene desde hace varias décadas, un aliado
extraordinario en las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). A los
métodos tradicionales de comunicacioén y a los no tradicionales, se sumaron nuevos canales
de comunicacién e informacién que habilitaron estas tecnologias, particularmente en lo que
se refiere a internet.

Internet vino a configurar un metamedio, que suma las ventajas de todos los medios
tradicionales: el escrito, la radio, la television, el cine y la animacion. Esto permite la
generacién de mensajes que pueden ser leidos en forma simultdnea o complementaria, y que
implican nuevas formas de lectura e interpretacion de mensajes.

A esto se suma el desarrollo de las llamadas redes sociales y los sistemas de
microblogging, que habilitaron un nuevo nivel de comunicacién, cuya proyeccién es
exponencial, y cuya capacidad e integracion con los sitios y las tecnologias es tan poderoso
como imposible de conmensura ain en toda su dimension.

El desafio para una carrera de Comunicacién esta del lado de la produccion de este
tipo de mensajes, y del aprovechamiento inteligente, eficaz, racional y profundo de toda la
potencia de la web y las redes para transmitirlos.

Es importante conocer no sélo las caracteristicas de este metamedio, sino ademas las
multiples formas de comunicar que nos habilita: las redes sociales, los blogs, los sitios, la
interaccion entre ellos, la distribucion, el juego en la red que permite la multiplicacion de los
mensajes emitidos —en nuestro caso- desde las organizaciones e instituciones que quieren
comunicar a sus audiencias.

Por otra parte, y desde una perspectiva libre, democratizadora y universal de la
ensefianza, proponemos por un lado la incorporacién del Software libre como ideologia y
utilizacion de las herramientas libres y gratuitas disponibles; y por el otro la utilizacién de la
Plataforma de Educacién a Distancia del Comahue como soporte para docentes y
estudiantes, proporcionando el acceso a la informacién, a los recursos bibliograficos y
tecnoldgicos que conciernen a la catedra.

La incorporacion del Software Libre en la enseflanza de la Comunicacién en
Multimedia tiene un doble propésito, por un lado la ideologia del Software libre es trasversal
a su uso como herramienta y a la ensefianza de la disciplina. Software Libre para una
sociedad libre en lo que concierne a los futuros profesionales de la comunicacion, tiene que
ver con generar espacios de aprendizaje para que los estudiantes adquieran habilidades y
conocimientos para crear contenidos comunicativos y producir mensajes de diversos
formatos y géneros en diferentes soportes tecnoldgicos, reconocer los contextos sociales y
culturales en los que se inserta la comunicacion, identificar las particularidades de sus
destinatarios y la capacidad performativa de su interaccion desde la esfera publica. Por otro
lado es de vital importancia en el contexto actual la ensefianza de las herramientas libres
disponibles.

Por otro lado, se plantea aqui un proyecto de trabajo, donde los alumnos seran los
protagonistas y tienen un lugar preponderante en esta propuesta. Se ponen en juego aqui
determinadas habilidades cognitivas como la indagacién (investigaciéon de como funciona) y
proyeccion (qué quiero realizar), en el proceso de construccion y desarrollo del trabajo. El
producto de conocimiento sera utilizado para socializacion y reflexion colectiva, configuradas
en conferencias y debates. En todas las etapas del proceso las TIC seran utilizadas como
herramienta. (DEDE, Chris Compilador (2000), Aprendiendo con Tecnologias).
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3. Objetivos
3.1. Objetivo general
Que el y la estudiante pueda producir mensajes multimediales y distribuirlos
de manera eficiente a través de diferentes medios.

3.2. Objetivos especificos

e Aprehender los conceptos basicos de la estructura narrativa del lenguaje
multimedia

e Reconocer la funcibn comunicativa y de apoyo pedagogico para la reflexion
en torno de las caracteristicas que ofrece este soporte y su lenguaje

e Promover la habilidad para la escritura de textos con soporte multimedia

4, Contenidos minimos

Produccion, puesta en el espacio y actualizacion del sitio Web de un grupo o una
organizacién. Concepcion, elaboracion, disefio y guién de un CD Rom. Concepto de red.
Inclusién en redes para el desarrollo de la comunicacién interorganizacional. Concepto de
grupos informativos y foros de discusion. Seguridad informética. Base de datos:
Concepcion, manejo de programas mas aptos para este registro y su actualizacion
periddica.

5. Programa Analitico

Orientacion Licenciatura en Comunicacién Social

Unidad 1

Uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion para las gestion y producciéon
comunicativa. Tecnologia y cultura. El concepto de “apropiacion”. El mito digital.
Internet. La Web. Los sitios. Redes. La civilizacion digital.

Unidad 2

Software libre y software privativo. La ética hacker. El cédigo abierto. Politicas de creacién y
uso de Software Libre. Los derechos de autor. Debates sobre el derecho de autor y la
colaboracion intelectual: Habeas data. Derecho de autor vs derecho al acceso a la cultura.
Copyleft, Copyright, Creative Commons. Propuestas escolares aulicas: software libre,
software de mercado. Implicancias educativas.

Unidad 3

Las audiencias digitales. Cambios de habitos en el consumo de medios. EI movil. La
Inteligencia artificial. La internet de las cosas. La portabilidad y la hiperconexion de las
audiencias. Lectores y productores de informacién. Las motivaciones de las audiencias para
participar. La economia de la atencién.

Unidad 4

El potencial de la web: La Multimedialidad, la Hipertextualidad, Interactividad y Memoria.
Definiciones conceptuales y aplicaciones practicas. El uso en la construccion de mensajes
en red. Cémo escribir para la web.

Unidad 5

Redes sociales. Facebook. Twitter. Linkedin. Instagram. Whatsapp. Otras redes de uso
generalizado. Uso para la gestion de la comunicacion institucional, empresaria, politica 'y de
organizaciones. Estrategias para la creacién de comunidades. Estrategias de comunicacion
digital.



Unidad 6

Los algoritmos. Red por red. El filtro burbuja. Los mundos paralelos. El sesgo en la
seleccion de contenidos. Las campafias en redes. La inteligencia digital. Internet de las
cosas. La concentracion de propiedad en la web. Tecnologia, dominacion y resistencias.

Unidad 7

Las interfaces como espacio de co-creacion. Las leyes de la interfaz. Interaccion. El
ecosistema comunicativo: la teoria de la evolucién y la adaptacion. El framing. Las
metéforas.

Unidad 8

Herramientas de gestidn y organizacion de la informacion. Herramientas de presentacion.
Tecnologias, dispositivos y plataformas. Instrumentos de medicion y andlisis de resultados.
Estadisticas. Informacion para la toma de decisiones estratégicas. Técnicas de SEO.
Etiquetacion. Encontrabilidad y posicionamiento de sitios. Como optimizar las basquedas.
Identidad digital y reputacion online. Newsletters.
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Sociedad de la informacion, sociedad del conocimiento.
Brecha digital: social, cultural, econémica.

Nativos digitales-inmigrantes digitales

Criterios de busqueda y seleccion de la informacion

Unidad 2: LA COMUNICACION MEDIADA POR LOS ENTORNOS
TECNOLOGICOS PARA LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE
e Eltrabajo colaborativo y la Web 2.0.
e Organizacion social e inteligente de la informacién. Nuevas y conjuntas formas de
investigar.
e La escritura colaborativa. Nuevas formas de producir y consumir informacion.
e La narrativa en la ensefianza. Aportes fundamentales de la narrativa a la educacion.
Funcion epistemolégica y funcién transformadora.
e El paradigma narrativo y la educacion mediada por tecnologias de la informacion, la
comunicacion y el conocimiento. Las narrativas transmedia.
e La cultura participativa.

Unidad 3: EDUCACION Y TECNOLOGIAS
e Marcos tedricos que sustentan la ensenanza y el aprendizaje mediados por las TIC.
¢, Qué podemos hacer con las tecnologias y cémo influyen en nuestra experiencia?
Tecnologias ubicuas como potenciadoras del aprendizaje ubicuo
e Cambios en las formas de ensefar y aprender
e Ensefanza potenciada con entornos tecnolégicos
e Modelos de distribucién en la escuela: Modelo 1 a 1.

Unidad 4: SOFTWARE LIBRE, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD
INTELECTUAL
e Software libre y software privativo. La ética hacker. Las ventajas del cddigo abierto.
e Politicas de creacion y uso de Software Libre.
e Derechos de autor y propiedad intelectual. Debates actuales en torno a la
privatizacion del conocimiento vs. la democratizaciéon de la cultura. Licencias: Copyleft,
Copyright, Creative Commons. Implicancias educativas.
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7. Propuesta metodoldgica.
El trabajo del cuatrimestre sera el de elaborar un proyecto de comunicacién multimedial
para alguna organizacion, publica o privada, instituciones educativas, grupos u
organizaciones que trabajen en algun tema social, ecolégico, gremial, politico o sectorial.
Durante este cuatrimestre, deberan trabajar en el desarrollo de una propuesta que
contemple el uso de sitios en internet, blogs, redes sociales como Facebook, Twitter, entre
otras, o redes propias.
Podran, ademas, presentar una propuesta critica de cémo un medio, organizacion,
institucion o grupo desarrolla su comunicacion multimedia, para a partir de ahi elaborar un
proyecto alternativo que podra ser totalmente nuevo, modificar el existente o articular
nuevas estrategias sobre la actual.
Se utilizara un grupo cerrado en Facebook como medio de comunicacion, discusion, debate
e intercambio, de modo de que se convierta en un espacio de construccion colectiva del
conocimiento. Alli se compartiran novedades, actividades, materiales, enlaces, opiniones en
diversos formatos.

Desarrollo:

. Disefiar, criticar, proponer, modificar una estrategia de comunicacién Multimedia y
redes sociales para una organizacién publica o privada.

. El trabajo se hara en equipo de entre dos y tres personas (dependera de la
matricula de la cétedra)
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Para la orientacion Profesorado en Comunicacion Social

El trabajo del cuatrimestre consistira en la realizacion de una planificacion de una clase
mediada por tecnologias, como por ejemplo PEDCO y/o Classroom. La misma debera
integrar los siguientes items: Destinatarios - Curso -Institucion - Fundamentacion - Propésitos
- Metodologia - Evaluacién - Actividades - Recursos -Bibliografia.

La planificacion sera socializada en un “simulacro de clase” cuya duracion sera de 30 min.
con las/os compafiera/os de cursado.

El trabajo se realizara a través de documentos compartidos en Google Drive, generando asi
un ambiente de construccion colectiva, donde docentes y estudiantes puedan aportar
sugerencias, ideas y/o comentarios durante el proceso de produccion final.

8. Evaluacion y condiciones de acreditacion.
La catedra hara una evaluacion del proceso de produccibn de esta propuesta de
comunicacion en multimedia. La incorporacion de nuevos conocimientos en la estrategia,
seran computados como practicos.
Para la aprobacién del cursado, deberd acreditarse el conocimiento sobre las herramientas
disponibles para la produccion de mensajes multimediales y su aplicacion.

Para promocionar:
1. Reunir al momento de la inscripcion las correlatividades fijadas para cursar en el respectivo
plan de estudios.
2. Asistir al 80 % de las actividades académicas programadas (sean estas: clases, actividades
de campo, trabajos presenciales, discusién de seminarios, etc.)
3. Aprobar la totalidad de los objetivos programados;
4. Aprobar todos los trabajos practicos y/o de campo planificados;
5. Aprobar el objetivo final de integracién de los objetivos especificos propios de la asignatura
en la ultima semana del cuatrimestre.

Para rendir libre, debera solicitarse una entrevista con el equipo de catedra para ser informado
de los contenidos minimos requeridos, y el plan de trabajos practicos a desarrollar, que seran
similares a los que se dictan durante el cursado.

9. Distribucién horaria semanal.
La materia se cursa durante cuatro horas semanales, que se distribuiran en dos
horas de clases tedricas y dos de trabajos practicos.

Francisco Alvarez Eliana Sandoval Fabian Bergero
Ayudante de Cétedra Ayudante de Céatedra Profesor Adjunto



