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l. Introduccién

En los ambitos académico-cientfficos, la comunicacidon funciona a través de complejos
entramados de voces en didlogo y se materializa en textos de diferentes niveles de complejidad.
El ingreso a la universidad, entonces, significa para los alumnos el inicio de un proceso de
aprendizaje que involucra el desarrollo de competencias para poder participar en los circuitos de
comunicacion de la ciencia.

Participar en la cultura académica como un interlocutor activo exige un entrenamiento
sostenido en habilidades de comprensién y produccién de discursos que circulan en este dmbito.
Se trata de un proceso de aprendizaje paulatino, que requiere de paciencia y disposicién por
parte de los estudiantes, quienes deben trabajar para adquirir cada vez mayor experticia como
interlocutores activos dentro de un campo disciplinar.

El trabajo sobre la comprension y produccién textual constituye en ese sentido, una de las
tareas basicas en el nivel superior. Asimismo, la reflexion sobre los rasgos propios del discurso
académico, uno de los cuales es el de mostrar diferentes posiciones con respecto a un
determinado objeto de estudio, se convierte en un quehacer permanente sobre el que deberan
insistir los profesores para que los estudiantes puedan interiorizar estos modos de decir.

Este taller les propone la reflexidon sobre algunos rasgos propios de la comunicacién
cientffica con la finalidad de ofrecerles una introduccién a herramientas Utiles para iniciarse como
interlocutores activos en las disciplinas de las ciencias sociales.

2. Discurso cientifico

El discurso cientffico comprende el universo de todos aquellos formatos que difunden los
conocimientos de un determinado campo disciplinar. Entran en este conjunto una serie de clases
textuales como articulos de revistas cientfficas, informes de investigacién, ponencias en congresos,
jornadas y/o encuentros cientificos, entre otros.

A través de estos formatos, los cientfficos comunican a otros cientfficos que trabajan en su
mismo campo disciplinar, saberes nuevos que buscan un “espacio” en el ambito de la ciencia. Al
comunicarlos, estan comprometiendo a sus destinatarios (otros cientificos) a que reflexionen
sobre ese nuevo saber para que lo discutan, lo evalien y, por fin, lo acepten como conocimiento
valido.

Pero, ademas, la produccién e investigacion cientifica necesita ser comunicada a otros
publicos, con menor grado de conocimientos especializados y en diversos contextos de
intercambio de mensajes.

En un grado intermedio entre el lenguaje técnico y el general, los discursos rigidos y
estructurados de la ciencia comienzan a ser reelaborados para que puedan ser recepcionados
por un publico lego, es decir, aquel que no tiene las herramientas necesarias para poder
comprender la comunicaciéon entre cientificos, que conlleva un alto grado de abstracciéon y que se
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da por sentados muchos conocimientos previos. A este conjunto de textos lo llamaremos
cientffico-académico.

Un gran porcentaje de ese publico lego estd conformado por estudiantes universitarios,
en particular, los ingresantes a una carrera de grado. Las clases expositivas de los profesores, las
fichas de catedra que éstos elaboran para los estudiantes, los manuales universitarios, entre otros
formatos, constituyen ejemplos de ese discurso que reelabora el discurso cientffico con el fin de
acercarlo, de hacerlo comprensible al publico estudiantil. Las fichas de catedra constituyen un
ejemplo claro de estas reformulaciones. Estos formatos son muy usados en el dmbito
universitario por los profesores para “acercar” conocimientos que en los textos originales pueden
presentarse con un alto grado de abstraccién. Sin perder la rigurosidad que caracteriza a los
textos cientfficos, la ficha de catedra se adapta para ser inteligible para aquellos que se inician en la
formacién, y deben aprehender e incorporar los |éxicos especializados propios de esos campos
de estudio.

Ahora bien, mas alld de la lectura/escucha, los estudiantes también producen textos en la
universidad. Debemos decir que la lectura y la escritura estan, en este ambito, intimamente
relacionadas. Existen, asi, algunos formatos que los estudiantes sélo abordan desde la lectura,
pero otros que deben leer y, ademas, aprender a producir: monografias, clases expositivas,
respuestas a consignas de parcial, por ejemplo. A estas clases textuales también las
consideraremos dentro del conjunto de textos cientifico-académicos.

2.1.  Géneros del discurso académico
Los principales géneros académicos son:
e el articulo cientffico
e la conferencia
e el ensayo académico
e el informe de investigacion cientffica
e laclase expositiva
e laficha de catedra
e laresefa
e la monografia
e el informe académico

e |arespuesta a una consigna de parcial
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En su paso por el nivel terciario-universitario, los estudiantes deben desarrollar estrategias
para la comprensién y la produccién en estos formatos.” |

3. La construccién del conocimiento cientifico
3.1.  El concepto

El concepto es una unidad de significacidn que sintetiza las notas definitorias —que no
pueden faltar- en la definicidn de un término. Lo propio del concepto es, pues, significar, es
decir, sintetizar las notas sustanciales que intervienen en la definicién de un término. (Cudles son
las notas sustanciales? Aquellas que no pueden faltar para que el concepto se refiera a un solo
objeto. Por ejemplo, el concepto de “lapiz” puede ser el siguiente: “Util escolar formado por un
clindro alargado, con un grafito interior, que permite producir trazos en el papel”. No se
incluyen en este concepto caracteristicas como el color o la goma que, eventualmente pudiera
llevar.

Una cuestién importante a tener en cuenta cuando hablamos de “conceptos” es que
éstos son recursos linglisticos que permiten definir palabras, no objetos. Aristoteles pensaba que
el concepto aludia al proceso mental por el que pensdbamos la esencia de un objeto. Para la
l6gica contemporanea, no existe algo asi como la “esencia” de un objeto y el concepto es
puramente linglistico: conocemos los términos con los que nos referimos a las cosas, no las
COsas mismas.

En ese sentido, no es posible dar una definicion de "hombre”, “mal” u “orquidea” sino
de las palabras con que nos referimos a esos objetos. La posicién que piensa que sélo pueden
definirse los términos y no los objetos se denomina nominalismo en oposicidn a aquella que
piensa que es posible definir objetos, que se conoce como esencialismo. El nominalismo
considera que no es posible “conceptualizar un objeto”, “definir un objeto”, porque los objetos
(la realidad) no pueden “ser comprendidos”. Lo que puede ser comprendido es el lenguaje. Por
lo tanto, a las preguntas del tipo “iqué es x?”, opone preguntas del tipo “{como se define x!”.
Lo que puede ser comprendido es el lenguaje, no los objetos

Tanto el nominalismo como su opuesto el esencialismo son dos filosofias basicas del
lenguaje, a cuya diferencia debe prestarse especial atencion. A diferencia del nominalismo, el
esencialismo atribuye propiedades esenciales a los objetos, las cuales pueden ser aprehendidas y
conceptualizadas.

Para el nominalismo, “conceptualizar un objeto”, “definir un objeto”, “conocer un
objeto” como cosa material remite a expresiones que mantienen un optimismo total en relacién
a nuestra capacidad de aprehension del mundo. En este sentido, lo Unico cierto es que estamos
atrapados en una red linglistica que se vincula con la realidad, a través del acto primario de
ponerle nombre a las cosas con las observaciones correspondientes. Aunque sabiendo que lo
que observamos ya esta totalmente condicionado previamente por el lenguaje que

1 Médulo Alfabetizacién Académica- IFDC Roca- Prof. Roxana Mufioz
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permanentemente categoriza lo que vemos. A partir de denominaciones originarias, tejemos un
sistema de palabras que cambian, a medida que se amplia nuestro saber.

Por eso, porque no hay algo asf como la esencia del objeto —posicidn esencialista- en el
campo de las ciencias siempre es necesario tener muy claro desde qué posicion, teorfa o
paradigma se define el mismo. Si bien para determinados objetos concretos todos estarfamos de
acuerdo en determinar sus cualidades sustanciales (no esenciales, como el caso de “lapiz”),
desde el campo cientffico esto es mucho mas complejo.

3.1.1. Diferencia entre concepto y objeto

Si bien es cierto que el concepto siempre se refiere a un objeto, el concepto no es el
objeto. El concepto es un signo que representa a un objeto en funcién del conocimiento que se
tiene de él.

Como nuestro conocimiento es ilimitado, todo objeto posible -real o ideal- méas todo lo
que de él se aprehenda puede ser conceptualizado. De este modo, hay conceptos de objetos
realmente existentes como “hombre”, “perro”, “arbol”, “libro”; conceptos de objetos ideales
cientfficamente construidos como ‘raiz cuadrada’, ‘“tridngulo”, ‘equidad’, ‘libertad’,
"derecho”; y conceptos de objetos ideales libremente construidos como “centauro,
"Slperman” o “sirena’. Ademas, hay conceptos puramente linglisticos, sin ningln referente
que permiten establecer relaciones entre los demas conceptos, como ‘lo”, “es’, “por
consiguiente .

3.1.2. La designacién y extensién de los conceptos

Todo término tiene designacién y extensién y puede tener o no denotacién. La
designaciéon, nombrada por la ldgica clasica como “comprensién’, es el conjunto de
caracteristicas definitorias que constituyen el significado del concepto. Por ejemplo, la designacion
de “animal” corresponde a “sustancia animada, sensible y la de “hombre ", a “sustancia animada,
sensible, racional .

La extensién es la clase compuesta por todos aquellos individuos a los que pueda
aplicarse dicho término. Por ejemplo, la extension del término “arbol” esta constituida por la
case de todos los arboles y la extensidon de “nimero” comprende al conjunto de todos los
ndmeros, a su vez, subclasificados segin algin criterio. Cuando la clase no es existencialmente
vacia, es decir, cuando esta constituida por individuos ubicables en el espacio y en el tiempo, o
bien, sefialarles en el mundo real, la extensién coincide con la denotacién, por ejemplo, en el
caso de “arbol”; no asi en el caso de "nimero” por tratarse de un término que nombra
entidades formales y del cual decimos que no tiene denotacidn (aunque tenga extensidn o
alcance légico).

3.1.3. La denotacién de los conceptos
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La denotacién es la clase légica conformada por los ejemplares, ubicables en espacio y
tiempo, aludidos en la comprensién (o significado) del concepto. Los términos con denotacion
son aquellos que representan a algin individuo identificable en tiempo y espacio. Por ejemplo, el
término “carpintero” posee denotacidn porque es posible hallar en la realidad algin individuo
cuyo oficio coincide con las caracteristicas definitorias de ese término. “Lapicera” también tiene
denotacidn porque representa a un individuo -en este caso una cosa- de posible ubicacion en el
mundo real.

En cambio “fraternidad” carece de denotacidn, ya que no representa a ningin individuo -
ni cosa ni sujeto- real. Podrfamos encontrar un individuo fraternal, pero nunca a la fraternidad
como individuo.

Los términos que carecen de denotacién son aquellos que nombran entes ideales, es
decir entes que no existen.

Son términos sin denotacién los que nombran:

a) cualidades o atributos (pequefio, rojo, viejo)

b) entes formales -ldgicos y mateméticos- (y, es, tridngulo, uno, raiz cuadrada)
¢) entes ficcionales o imaginarios (sirena, centauro)

e) entidades abstractas (justicia, libertad, equidad)

Entre designacién y extensidn hay una relacidon inversa: a mayor designacién (notas
definitorias), menor extensién (cantidad de ejemplares). “Hombre* tiene mas designacidon que
“animal” pero hay menos ejemplares de hombres que de animales. Dicho de otro modo: la
especie, en relacion al género correspondiente, tiene mayor designacién y menor extension.

3.1.4. Series |bgicas de conceptos

Cuando los términos pertenecen a una misma cadena definicional -o sea, a la misma serie
de conceptos que se requiere para armar su definicidon-, se dice que conforman una serie ldgica.
Por ejemplo, la serie “pino-conifera-arbol-vegetal * es una serie Iégica de términos porque todos
pertenecen a la cadena definicional de “pino“. Si quisiera definir “pino” serfa necesario decir que
“es un arbol, especie vegetal que pertenece al grupo de las confferas”. En cambio, la serie
“cuaderno-pupitre-aula-escuela’” no constituye una serie légica porque sus términos no estan
incluidos formalmente entre si, aunque entre ellos pueda establecerse una relacidon de hecho.
Serfa posible decir que hay un cuaderno sobre el pupitre en el ala de la escuela, pero esos
términos no serfa posible construir una definicidon de cuaderno.

En las series légicas, la relacién entre el término incluido y el inclusor es una especie de
género. La especie es la clase de menor extensidon con relacién al género que es la clase de
mayor extension que lo contiene.
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3.1.5. Clasfficacién de los conceptos

Los conceptos pueden clasificarse en base a diversos criterios. Segin el nimero de
palabras pueden ser simples o compuestos; segin posean o no denotacidn, pueden ser
concretos o ideales; segiin admitan o no definiciones extralingliisticas pueden ser categorematicos
o sincategorematicos.

3.1.5.1. Términos simples y compuestos

Son términos simples aquellos que se expresan con una sola palabra. Y compuestos los
que requieren mas de una palabra para completar su significado. Por ejemplo, es un término
simple, “flautista”; y compuesto, “El flautista de Hamelin™.

3.1.5.2. Términos concretos e ideales

Llamaremos términos concretos a todos los nombres propios o comunes que posean
denotacion; es decir aquellos referidos a individuos realmente existentes en el presente o que
existieron en el pasado, como, por ejemplo, Platén, libro, mesa, Michael Jackson... Los nombres
propios son términos de individuos, en cambio los nombres comunes son conceptos de clase,
aunque individualizables ya que es posible hallar en la realidad un ejemplar que los represente.

Llamaremos términos ideales a aquellos que carecen de un referente objetivo real o
espacio temporal (los que nombran entes formales, entes de ficcién, entidades abstractas o
atributos).

3.1.5.3. Términos categorematicos y sincategorematicos

Los términos que pueden definirse como palabras y en tanto representacion de algin
objeto extralinglistico, son los términos categorematicos: “libro”, “casa”, “bonito”, “ciclope ...

Los términos sincategorematicos son aquellos que actlan como nexos ldgicos, solo
pueden definirse en tanto palabras porque carecen de sentido fuera del lenguaje mismo: "Y',
solamente puede definirse como conjuncidn conmutativa; “es”, como conjugacion de tercera
persona del verbo ser; “por lo tanto ", como nexo que anticipa una conclusion. Ninguna de estas
expresiones representa un objeto que tenga sentido fuera del lenguaje, ni siquiera idealmente.

3.1.6. Estrategias conceptuales

En el dmbito académico, la manipulacidn de los conceptos debe realizarse de manera
consciente. Para esto, es necesario poder realizar las siguientes operaciones:

- Definir;
- Dividir;

- Clasfificar:
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- Elaborar mapas conceptuales.
3.1.6.1. Definir

La operacidén de definir es una estrategia que nos permite aclarar el significado de los
términos, construir clasificaciones correctas, eliminar confusiones, vaguedades y ambigliedades,
aumentar nuestros conocimientos y enriquecer nuestro vocabulario.

La definicidn es una expresidn portadora de una verdad establecida. Claro estd que,
siendo el conocimiento un producto social, dicha verdad cambia histéricamente, con lo cual las
definiciones vigentes en cierto periodo pueden perder su vigencia en otro.

La definicidn es un recurso semidtico que permite aclarar el significado de los términos.
Pero va mas alla de eso pues permite avanzar en el conocimiento sin tener que empezar
siempre desde un principio remoto.

Desde la perspectiva nominalista, no se definen cosas sino términos.
3.1.6.1.1. Partes de la definicién

Consta de dos partes: el definiendum y el definiens. El definiendum es la palabra a definir
y el definiens es la expresion con que aclaramos el significado del definiens.

3.1.6.1.2. Tipos de definicién
a) Segln la estructura:

- Definicién etimoldgica: es aquella donde se menciona el origen del término. Por
ejemplo, “biologia” significa “ciencia de la vida“ porque deriva del griego “bios”, que significa
“vida” y “logos” que significa “estudio .

- Definicién genética: es la que aclara el significado del definiendum en funcién de su
origen o su composicidon. Por ejemplo: “El acero se obtiene combinando hierro y carbono” o
“La circunferencia es la figura que es forma al hacer girar 360° un compés sobre su eje .

- Definicién intencional: es aquella donde el definens explicita cabalmente el alcance del
definiendum. El definiendum se define por su concepto supraordenado (género préoximo o
hiperénimo) vy la caracteristica exclusiva de la especie que se define. Por ejemplo, "El nogal
(definiendum) es una cactacea (género proximo o hiperénimo) de hojas apeletadas y espinosas
(diferencia especffica)”. La diferencia especffica es una nota que permite diferenciar a la especie
definida de otras especies que podrian tener el mismo género.

- Definicién extensional: es la que se forma por division del definiendum, por ejemplo:
"Las estaciones del afio son primavera, otofio, invierno y verano .

- Definicién ostensiva: es la que se forma cuando sefialamos un objeto: “Eso es la luna”.
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b) Segun el criterio de que sean definiciones ya establecidas o bien, nuevas, se clasifican
en lexicogréficas, estipulativas y tedricas:

- Definicion lexicografica: es aquella definicion de un término ya establecido y registrado
en diccionarios, enciclopedias o manuales y que puede presentarse como definicién extensional,
intensional, genética, etc.

- Definicién estipulativa: es la que resulta de un acto creativo y que consiste en atribuir un
sentido diferente a un término conocido o bien en generar un nuevo término apelando a la
libertad de estipulacién que asiste a cualquier hablante, cuando en el vocabulario disponible no
existe el concepto que se quiere definir.

- Definicién tedrica: es un tipo de definicion estipulativa que se introduce en el marco de
una nueva teorfa. Por lo general, llevan la firma del autor. Por ejemplo: “Las especies son tan
sélo variedades permanentes muy caracterizadas, pues dondequiera que se han formado muchas
especies del mismo género, o donde -si se nos permite emplear la frase- la fabricacion de
especies ha sido muy activa, debemos en general, encontrar todavia la fabrica en movimiento;
tanto mas, cuanto que tenemos todas las razones para suponer que el procedimiento de
fabricacién de las especies nuevas es un procedimiento lento”. (Darwin, Ch. El origen de las
especies. Publicado original de 1859. Localizable en

https://es.wikisource.org/wiki/El_origen_de las_especies).
3.1.6.1.3. Reglas de la definicién

La principal funcién de las definiciones es la de aclarar el significado de los términos,
evitando la vaguedad (imprecision en el significado) y la ambigliedad (falta de univocidad) de los
términos. Para que esta finalidad pueda ser cumplida a cabalidad, las definiciones deben respetar
las siguientes reglas:

- contener las caracterfsticas esenciales del término que se define. Atencién: no decimos
contener las caracteristicas esenciales de la cosa sino del término con el que a ella nos referimos.

-no ser circular. Es decir, el definiendum no debe aparecer en el definiens.

- no ser demasiado amplia ni demasiado estrecha. O sea, el definiendum debe tener el
mismo alcance légico-semantico del definiens, al punto de ser ambos intercambiables.

- No ser metaférica. La riqueza de la metafora en la literatura genera ruido en el discurso
de la ciencia.

- pudiendo ser afirmativa, no ser negativa.
3.1.6.2. Dividir
Dividir un concepto es organizarlo siguiendo las partes del objeto referido en la division.

Es decir, reconstruyendo los componentes de la cosa dividida.
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No hay que confundir division con clasificacion. Esta Ultima remite a una inclusién ldgica
(de clases que incluyen a otras) en cambio la divisién, a una cuestidn de partes.

3.1.6.2.1. Reglas generales de la division

a- que sea exhaustiva o completa: si dividimos “arbol”, tendremos que mencionar raiz,
tronco y copa.

b- que siga un mismo criterio: si se divide un territorio segin sus climas, serfa inadecuado
incluir una categorfa concerniente al concepto de “fauna”.

C- que sus partes sean mutuamente excluyentes. Serfa incorrecto decir que ‘libro’
comprende introduccién, dos partes, conclusion y capftulo | porque ese capitulo seguro integra
alguna de sus partes.

3.1.6.3. Clasificar

Permite ordenar sindpticamente los conceptos e funcién de su designacidn vy su
extension.  Sindpticamente porque una buna clasificaciéon nos permite tener una vision global del
alcance del concepto.

La clasificacién permite ordenar los individuos de un ambito determinado, construyendo
un orden conceptual -légico- equivalente. Ahora bien, ese ordenamiento no es caprichoso, sino
que debe hacerse con conceptos que pertenezcan a una misma linea semantica y que mantengan
entre si diferentes grados de generalidad. Clasificamos la expresion “seres vivos” en “animales” y
‘vegetales”, por ejemplo, porque se han detectado esas dos grandes clases como
diferenciaciones de la primera, mas abarcativa. Pero no solo hemos tenido en cuenta su
extension, también se ha considerado que las subclases pertenezcan a la misma linea de
significado, es decir, conserven las caracteristicas definitorias del término mas general. Por
ejemplo, el concepto “animal *, conlleva las caracteristicas definitorias de “ser vivo”; “canido”, las
de “animal”; “perro’, las de “canido” y asf sucesivamente.

3.1.6.3.1. Reglas de clasificacién
Al'igual que la division, la clasificacién también tiene sus reglas:

- conservar siempre el mismo criterio. Si por ejemplo, clasificamos los animales en
vertebrados e invertebrados, es incorrecto introducir el concepto de los viviparos, que pertenece
al criterio de distinguir por el modo de reproduccién.

- debe ser completa. Si, por ejemplo, clasificamos a los animales por el modo de
reproduccién, deben figurar todos los modos conocidos.

- las partes deben excluirse mutuamente. Si, como en el primer caso, clasificamos en
vertebrados e invertebrados, no podemos incluir como tercera clase la de los mamiferos ya que
es incluida dentro de los vertebrados.
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3.1.6.4. Elaborar mapas conceptuales
3.1.6.4.1. Los mapas conceptuales

Los mapas conceptuales permiten organizar los conceptos segin dos tipos de relacién
entre si: de acuerdo con series logicas y de acuerdo con series no légicas. Algunos autores
consideran que los mapas organizados de acuerdo con series ldgicas son los genuinos y que los
otros no son estrictamente mapas conceptuales (Bellocchio, 2016).  Siguiendo a Novak y Gowin
(1984), nosotros vamos a considerar mapas conceptuales tanto unos como otros, con la
condicién de que seamos conscientes del tipo de mapa que proponemos en cada formulacion.

Mapas conceptuales que reflejan series ldgicas/mapas conceptuales que reflejan series no
l6gicas

Como ya vimos, un concepto A estd incluido Iégicamente en un concepto B cuando
todas las caracteristicas definitorias de B integran el grupo de caracteristicas definitorias de A. El
concepto de “perro’(A) estd incluido en el concepto de “animal’(B) porque todas las
caracteristicas definitorias de “animal '(B), también integran las caracteristicas definitorias de
"perro’(A). Entre “animal” y “perro” podemos reconocer una serie légica.

Entonces, entre “Tierra, planeta y cuerpo celeste”, sf hay una relacién de inclusion légica
en tanto que entre “Tierra, Sistema Solar y Via Lactea” no la hay. Esto se advierte en el caracter
especie y género que mantienen correlativamente puesto que el concepto “Tierra” es especie
del concepto “planeta” que, a su vez, es una especie determinada de “cuerpo celeste”. En
cambio, en el caso de “Tierra, Sistema Solar y Via Lactea” no hay relacidon de inclusion légica. Es
cierto que la Tierra esta ubicada dentro del Sistema Solar y éste, dentro de la Via Lactea. Pero no
existe una relacién de inclusién logica entre ellos sino una relacién espacial en la medida en que
no sucede que dentro del concepto de Vias Lacteas uno de ellos sea el Sistema solar y que
dentro del conjunto de los Sistemas Solares (si es que hubiera mas de uno), uno de ellos fuera el
Planeta Tierra.

Otro ejemplo: entre “Argentina, paises latinoamericanos y paises del mundo”, si hay
relaciéon de inclusién logica, porque Argentina es un palis latinoamericano y a su vez, los paises
latinoamericanos son paises del mundo. No sucede lo mismo entre “Argentina, América y
Planeta Tierra” porque Argentina “no es un "América” *, por decirlo de alguna manera. No hay
que confundir la relacion de inclusién ldgica (pertenecer al conjunto de) con la relacién ser una
parte de.

El razonamiento para la primera serie, serfa: dentro del conjunto de paises del mundo, se
encuentra un conjunto mas pequefio que es el de los paises latinoamericanos. A su vez, dentro
del conjunto de palses latinoamericanos, se encuentra Argentina. Lo que hace a la relacidon de
inclusién es que todos los miembros de la serie légica comparten algo en comun: ser paises. De
hecho, al definir el término “Argentina”, dirflamos: pais ubicado en...
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El razonamiento de la relacion “ser parte de”, es diferente: Argentina es una porcion de
América y América, a su vez, es una porcidn del Planeta Tierra. Pero no sucede que en el
conjunto de planetas se incluya América ni en el conjunto de Américas se incluya Argentina.

Para la realizacion de mapas conceptuales nosotros tomaremos estas dos variantes.
Elaboraremos mapas de inclusion ldgica de conceptos, mapas que establecen otras relaciones (no
l6gicas) para los conceptos y mapas combinados. Lo importante es que seamos conscientes con
respecto a qué tipo de mapas estamos elaborando. Ejemplos:

CLASIFICACION DE LAS CIENCIAS

CIENCIAS DEL PENSAMIENTO g
(IDEALES) <

FISICA-MATEMATICAS
MECANICA-DINAMICA
QUIMICA-MINEROLOGIA

GEOLOGIA
GEOGRAFIA y BIOLOGIA FISICA
/ ._//‘ PSICOLOGIA QUIMICA
CIENCIAS REALES i CEENCIAS DE LAS B ORGANICAS g SOCIOLOGIA 7] MINEROLOGIA
(EXISTENCIALES) ‘ FORMAS N\ == s /| FARMACEUTICA
\| TECNICAS FORMATIVAS
\ S TECNICAS EVOLUTIVAS

e

ETORIA "\ | mepicina
kel | ETNOLOGIA \ | vererinaria
CONSECUENCIAS BT Oy o N
FILOLOGIA POLITICAS
TEORIA DEL CONOCIMIENTO
TEORICAS || ESTETICA
CIENCIASESPIRITUALES O il METAFISICA
NORMATIVAS
T TEORIA DEL CONOCIMIENTO
ESTETICA
METAFISICA

3.1.6..4.2. Caracteristicas de un Mapa Conceptual®

Jerarquizacion: Los conceptos se encuentran ordenados en forma jerarquica. De esta
forma, la idea general se ubica en la parte superior del esquema y a partir de ella se desarrollen
los demas conceptos.

Responden una pregunta de enfoque: aunque los mapas conceptuales involucren
contenidos generales y especificos, su elaboracién y estudio debe permitir al individuo resolver
una pregunta de enfoque a través de la cual se desarrollara el contenido del gréfico.

2 http://tugimnasiacerebral.com/mapas-conceptuales-y-mentales/que-es-un-mapa-conceptual
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Simplicidad: reflejan la informacién mas importante de forma breve y concisa.

Uso de proposiciones: se forman a partir de la unién varios conceptos mediante palabras
de enlace y lineas conectoras.

Uso de enlaces cruzados: se emplean para relacionar conceptos de diferentes partes del
mapa conceptual y dar lugar a una nueva idea o conclusion.

Agradable a la vista: cuando se elabora de forma armoniosa crea un impacto visual que
facilita la comprensién del contenido planteado.

Segn Novak un mapa conceptual debe estar conformado por:

a. Los conceptos: estos se refieren a eventos, objetos, situaciones o hechos y se suelen
representarse dentro de circulos o figuras geométricas que reciben el nombre de nodos.

Cada concepto representado en el mapa es relevante para el significado del concepto de
mayor jerarquia, que en ocasiones puede ser el tftulo o tema central.

Los conceptos deben ser presentados de forma organizada, de forma que existan
relaciones solo entre los conceptos mas significativos, puesto que si relacionan todos ellos entre
si, resultarfa en una red de conexiones incomprensible.

Ademas, los conceptos no deben tener verbos ni deben formar oraciones completas, ni
tampoco repetirse dentro del mapa.

b. Las palabras de enlace: normalmente estan conformadas por verbos y expresan la
relacién que existe entre dos o varios conceptos para que sean los mas explicito posibles, estos
se representan mediante lineas conectoras.

Las lineas conectoras no son suficientes para determinar la relacidon existente entre los
conceptos, por esto suelen acompafarse de palabras de enlace que determinan la jerarquia
conceptual y especifican la relacién entre los conceptos.

Algunas palabras de enlace pueden ser: “Es parte de”, “se clasifican en”, “es”, “depende
de”, “para”, “contribuyen a”, “son”, entre otras.

c. Las proposiciones: estan compuestas por la unién de uno o varios conceptos o
términos que se relacionan entre sf, a través de una palabra de enlace. Estas deben formar
oraciones con sentido propio y no deben necesitar de otras proposiciones para tener
coherencia.

d. Lineas conectoras o de unién: se utilizan para unir los conceptos y para acompafar las
palabras de enlace. Las lineas conectoras ayudan a dar mejor significado a los conceptos
uniéndolos entre si.

3.1.6.4.3. Cémo elaborar un mapa conceptual
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Identificar el tema y la pregunta de enfoque que se quiere desarrollar. Por ejemplo, si el
tema se trata de “Los alimentos”, una pregunta de enfoque resultarfa: (qué tipos de alimentos
causan mayor dafno a la salud? De esta forma, el mapa conceptual estarfa enfocado en detallar los
tipos de alimentos Y las razones por las cuales podrian afectar el bienestar.

Buscar suficiente informacion sobre el topico y destaca las ideas principales.

|dentificar varios conceptos necesarios para explicar la idea, resumiéndolos en su idea
principal o palabras claves.

Encerrar el tftulo en un recuadro en la parte superior de la hoja.

Conectar el titulo con el concepto principal a través de una linea recta y una palabra de
enlace que permita explicar de qué forma se relacionan, creando asi una proposicion. Estas
palabras generalmente son verbos y deben ser muy especificas para entender claramente la
correspondencia.

Plantear los conceptos mas importantes en la parte superior de la hoja hasta reflejar los
conceptos menos importantes en la parte inferior.

3.2. La proposiciéon

La proposicidn es una unidad de enunciacion; de ella se puede predicar que es verdadera
o falsa. A diferencia de los términos, que nombran individuos o propiedades de individuos, las
proposiciones -también llamadas enunciados- son construcciones mediante las cuales decimos
algo de esos individuos o de esas propiedades. Para que haya proposicion, el o los términos que
la conforman, ademas de cumplir la funcién significativa, tienen que cumplir la funcion enunciativa,
es decir, tienen que afirmar o negar algo. Por ejemplo, “lluvia”, no afirma ni niega nada, pero
“llueve " sf lo hace.

Las proposiciones pueden expresarse de maneras diversas:
- Todos los argentinos son americanos;

- Si un individuo es argentino, entonces es americano;

- Tous les argentins sont américains.

3.2.1. Estrategias proposicionales

Llamaremos estrategias proposicionales Al uso consciente o intencional de los
conocimientos acerca de las proposiciones con el fin de realizar las siguientes operaciones:

- Endotraducir
- Reconocer niveles del lenguaje

- |ldentificar teorfas de la verdad
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- Plantear hipotesis
- Diferenciar diversos tipos de hipdtesis
3.2.1.1. Endotraducir

Consiste en reemplazar términos de alguna proposiciéon por otros del mismo idioma que
posean el mismo significado y alcance légico. No es un mero ejercicio de sinonimia, sino de
reconstruccion conceptual a través del reconocimiento y diferenciacién de las caracteristicas
definitorias y concomitantes de los términos. Al reconstruir los enunciados, reemplazando sus
principales términos por los componentes de significado que pueden sustituirlo, esta estrategia
permite ampliar el conocimiento y clarificar los conceptos empleados.

Por ejemplo:

Juan, que es carpintero, esta construyendo una silla. > El hermano de mi vecina, que es
una persona que por oficio trabaja y labra la madera, esta fabricando un asiento con respaldo en
el que solo cabe una persona.

Significado de Juan: Hermano de mi vecing;

Significado de carpintero: Persona que, por oficio, trabaja y labra la madera;
Significado de construir: fabricar, hacer.

Significado de silla: asiento con respaldo en el que solo cabe una persona.
3.2.1.2. Plantear hipStesis

Consiste en el uso de ciertas proposiciones -de caracter general, explicativo, predictivo y
conjetural- para orientar la bisqueda de explicaciones. Si bien las hipdtesis en tanto tales se
elaboran en el marco de la investigacion cientffica, también las hipdtesis son suposiciones que
formulamos con frecuencia en la vida cotidiana.

3.2.1.2.1. Hipbtesis de la vida cotidiana

Frecuentemente, solemos formular conjeturas, por ejemplo, | intentar respondernos por
qué nuestro amigo esta tardando tanto en llegar al cine, a qué se debera nuestro subito dolor de
espalda, o qué le habra molestado a la vecina que ya no nos saluda. Y, casi sin darnos cuenta,
sometemos nuestras ideas a un alocado proceso de comprobacién empirica.

Confirmamos por qué se secd la azalea del pasillo, predecimos el paso del recolector de
basura o corroboramos diariamente el amor de nuestra mascota. (Tan distinto es lo que
hacemos de lo que hace el hombre de ciencia al investigar! No tan distinto:

- Se parte de un problema (una incégnita, una duda, un conflicto, etc.)
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- Se formula una hipdtesis con distintos grados de claridad y precisiéon, que dé una
respuesta al problema planteado.

- Ala luz de la hipétesis se buscan datos adicionales que pudieran reforzarla.
- Se somete a prueba la hipétesis mediante contrastacion directa o indirecta.
- Se confirma o refuta la hipdtesis.

Sin embargo, entre ambos casos hay diferencias fundamentales, en particular, en lo que
se refiere a la metodologfa. En la vida cotidiana, dificimente seamos metddicos. En cambio, sin
método, no hay ciencia posible. El método -etimoldgicamente significa “camino hacia”- es la via
rigurosa por la que se recolectan datos a través de la observacidon o experimentacién controlada,
se infieren enunciados observacionales para ponerlos a prueba, se repiten las experiencias de
comprobacién en distintas circunstancias, se buscan contraegjemplos y se lleva un registro
minucioso de lo que se hace.

3.2.1.2.2. Las hipdtesis en la investigacién cientffica

En sentido amplio, puede decirse que las hipdtesis son proposiciones que permiten
explicar o predecir algo, conjeturalmente. La epistemologia clasica consideraba que las hipdtesis
eran leyes no verificadas, pero hoy en dfa, en rigor, ninguna ley puede considerarse verificada, si
por ello se pretende que esté definitivamente comprobada. En este sentido, toda ley es, en
definitiva, hipdtesis. Teorfa, en cambio, alude a un sistema de hipétesis.

3.2.1.2.2.1. Hipdtesis y variables

Un componente esencial de las hipdtesis son las variables. Las variables son conceptos
contenidos en la hipdtesis que describen una propiedad que puede variar y cuya variacion es
susceptible de ser observada y medida.

Por ejemplo, en la hipdtesis: “La proximidad geogréfica entre los hogares de las parejas
de novios esta relacionada positivamente con el nivel de satisfaccion que les proporciona la
relacién”, son variables de esta hipdtesis “proximidad geogréfica entre los hogares de los novios *
y “nivel de satisfaccion en la relacion”.

Las variables pueden conectarse de diversos modos, entre los que se destacan dos: la
correlacion vy la causalidad.

La correlacién: cuando las variables estan correlacionadas, se alude a cierto vinculo de
proporcionalidad entre ambas. Por ejemplo: “A mayor nivel econémico, las personas muestran
mayor interés por hacer turismo”; “A mayor grado de escolaridad, los individuos muestran
menor grado de agresividad”.

Las variables correlacionadas se denominan hipdtesis correlacionales.
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La causalidad: cuando las variables se relacionan estableciendo un vinculo de causa a
efacto, las hipdtesis que las contienen se denominan hipdtesis causales. Por ejemplo:  “La falta
de una cultura fiscal es la principal causa de las conductas de evasién de impuestos.

Las hipdtesis causales son las mas importantes para la ciencia, ya que cuando se
comprueba su verdad se genera una explicacién inexistente hasta ese momento, amplidndose el
horizonte del conocimiento cientffico.

Variables independientes y variables dependientes

Las hipdtesis causales contienen una forma de correlacion entre sus variables que permite
determinar por qué se produce un fenédmeno. Entre las variables que conforman una hipétesis
causal, la causa es denominada variable independiente y el efecto, variable dependiente. Por
ejemplo, si decimos “El remedio x cura la enfermedad z”", comprobaremos la verdad de dicha
hipdtesis sometiendo a prueba la eficacia del remedio x (variable independiente) en la cura de la
enfermedad z (variable dependiente). Es independiente la variable causal porque es aquella con la
cual es posible experimentar (modificar dosis, trazar distintos planes de tratamiento, etc.)

3.3. El razonamiento
Nociones generales

El razonamiento es una unidad de argumentacién. Asi como decimos que los términos
pueden estar correcta o incorrectamente aplicados y las proposiciones pueden ser verdaderas o
falsas, de los razonamientos decimos que pueden ser validos o invalidos.

La funcidon principal de un razonamiento es llegar a una proposicion final llamada
conclusién, a partir de una o varias proposiciones dadas

3.3.1. Explicar

Mientras que describir es responder a la pregunta acerca de cémo es algo, explicar es -
principalmente- responder a la pregunta de por qué ese algo es o sucede. O sea que explicar es
dar cuenta de la producciéon y/o existencia de alglin fendmeno. No es exagerado sostener que
toda teorfa cientifica puede ser considerada como una gran explicacidon acerca de algln
fendmeno, evento, suceso o proceso. Mas no toda explicacién cientifica constituye por si sola
una teorfa completa. Sin embargo, no hay teorfa sin explicacion, de allf la importancia que reviste
este tema.

Partes: toda explicacion tiene dos partes: el explanandum y el explanans.

El explanandum es el enunciado que contiene el hecho a explicar y el explanans es el
conjunto de enunciados que conforman la explicacion propiamente dicha. El explanandum puede
describir un hecho puntual, por ejemplo: “Se inunda el patio de mi casa’, o una regularidad
como “El corcho flota en el agua”. En ambos casos el explanandum encierra el enigma de por
qué ocurren tales cosas, enigma que el explanans tiene que resolver.
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3.3.2. Explicar cientfficamente

Para que una explicacion sea cientifica, en principio, debe ser atinente, contratable y todas
las proposiciones del explanans deben ser verdaderas.

La atinencia o relevancia explicativa es la pertinencia del explanans respecto al
explanandum vy la contrastabilidad es la condicion por la cual todos los enunciados de la
explicacion tienen que poder ser puestos a prueba.

Una explicacion es inatinente cuando, por ejemplo, se pretendiera dar razén de una
llegada tarde a la escuela porque la sonda Soyuz cambid su érbita en el espacio. Ahi es evidente
que entre el explanandum y el explanans no hay ninguna relacion. Y una explicacion es
incontrastable cuando en su explanans aparecen entidades ideales imposibles de poner a prueba
como "Dios”, “el Diablo o “el Destino”.

3.5.3. Diferenciar entre tipos de explicaciéon

Si bien hay una primacia de la explicacion causal en todas las areas del conocimiento,
como la pregunta “ i(por qué!” es ambigua, tras ella es posible encontrar varios tipos de
explicacion: genéticas, teleoldgicas, intencionales y probabilisticas.

Son genéticas aquellas explicaciones que responden por el origen de algin fenédmeno;
teleoldgicas, aquellas que responden por su finalidad; e intencionales, las que responden por los
motivos psicolégicos que llevaron a alguien a hacer algo. Dadas las caracteristicas de estos tipos
de explicaciones, podemos inferir que son de gran utilidad en las ciencias sociales donde una
variedad ilimitada de fendmenos se explica por el origen, la intencién o la finalidad, cosa que no
ocurre con las ciencias naturales que explican principalmente fendmenos impersonales y, por lo
tanto, no intencionales.

’

Preguntas del tipo “ {por qué el lunfardo argentino tiene tantos vocablos de origen
italiano? “, * {por qué se suicidé Horacio Quiroga?! . Frecuentes en Linglistica, Sociologfa,
Historia o Psicologfa son también de uso frecuente en la vida cotidiana donde solemos inquirir
por el origen, la finalidad o las intenciones que dan cuenta de la produccidn de alglin suceso
personal. Pero mientras en el mundo del “sentido comin” no es relevante el conocimiento de
las leyes bajo las cuales se puede explicar un fendmeno, no hay explicaciones cientfficas sin el

conocimiento de la legalidad que en ellas interviene.
3.3.4. Predecir

Mientras que explicar es dar razén de un fendmeno que ocurre o que ya ocurrio,
predecir es la estrategia que nos permite anticipar la explicacién de algo que deberfa acontecer.
Se predicen fendmenos de orden meteoroldgico, comportamientos de animales, de los
vegetales al variar ciertas condiciones... Es posible predecir cualquier tipo de fenémeno, sélo que
hacerlo cientificamente requiere satisfacer requisitos de atinencia y contrastabilidad.

2020

Roxana Munoz- Rita Bustos



También en la validacion de una hipdtesis pueden tener lugar las predicciones. Por
ejemplo, supongamos que se quiera saber por qué los murciélagos se orientan perfectamente en
la oscuridad. Podriamos formular la hipdtesis siguiente: la orientacion de los murciélagos se debe
a su capacidad visual. Para ponerla a prueba se procede a privar de la vista a los murciélagos,
haciéndose la prediccidon de que sin vision los murciélagos se desorientaran. Sin embargo, eso no
ocurre porgque adn sin visién los murciélagos se orientan perfectamente. Al fallar la prediccién,
hay que hacer un cambio en la hipotesis.

4. Etapa de Lectura de los textos académicos

La complejidad de los textos universitarios y las operaciones posteriores que requieren su
aprendizaje, exigen mayor dedicacidn y concentracién que la realizacidn de otras actividades y
difieren de las instancias previas de educacion.

Ema Knorr3, plantea que el estudiante debe llevar adelante una lectura comprensiva,
adecuada y eficaz, que le posibiliten un aprendizaje sélido. Para ello, recomienda tener en cuenta
algunos aspectos que faciliten estos procesos:

Buscar un ambiente que facilite la concentracidn (sin exceso de ruidos, con buena
iluminacién, etc.)

Organizar el material y los tiempos de lectura segin las necesidades de la materia y la
propia disponibilidad horaria.

Leer previamente las gufas de lectura indicadas por el docente, o en caso contrario,
formular preguntas orientadoras.

Sistematizar las etapas de lectura para optimizar la comprensién y la produccidon de
materiales de estudio: esquemas, resimenes y cuadros.

Consultar diccionarios, enciclopedias o paginas de internet especializadas para aclarar
dudas sobre el vocabulario o aspectos complementarios que permitan mejorar la comprension
del texto.

Las anteriores, son condiciones ideales a las que todo estudiante con una meta de éxito
deberfa aspirar, para iniciar el acercamiento a un texto universitario.

En este primer acercamiento al texto, debemos tomar nota de todos los datos que nos
ayuden a formarnos una idea de aquello que vamos a leer. La primera aproximacion, se da con la
lectura del paratexto.

Una propuesta para la lectura de los textos de estudio

3 Estrategias para el abordaje de textos; Universidad Nacional de General Sarmiento, 2010.
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Establecer una relacién flexible con los textos, sean éstos de indole académica o no, es
poder encontrar la forma de dialogar con ellos. Particularmente, en los géneros académicos se
trata de poder formularles preguntas y encontrar sus respuestas, de advertir cuando las preguntas
no estan respondidas, de identificar los subtemas por los que el texto transita, las voces de otros
autores, ironfas, formas elegidas para la exposicién - comparacién, seriacion, ejemplificaciéon, etc.
Este tipo de relacidon se logra con mucha practica, pero también, a partir de estrategias que
ayudan a la construccidn del sentido. Existen estrategias de busqueda del significado del texto y
de las formas en que el mismo construye ese significado: por medio de la comparacion, de la cita
de otros autores, de la ejemplificacion, etc.

{Cuéando se est4 abordando adecuadamente un texto académico?

- Cuando puede colocarse al texto en su contexto de enunciacion: identificar al autor,
momento histdrico, lugar de produccidn, portador del texto, textos con los cuales discute, et.

- Cuando se advierte la finalidad (el para qué del texto), el tema (sobre qué habla el texto)
y la idea central (qué se afirma sobre el tema).

- Cuando se identifican los subtemas por los que transita el texto para construir esa idea
central.

- Cuando se indaga sobre los mecanismos textuales para construir sentidos.

- Cuando se logra relacionar lo que expresa con los saberes previos sobre el tema, lo
que involucra realizarle preguntas para ver cbmo y si es que estan alli respondidas.

4.|. Paratexto

El paratexto constituye un conjunto esencial de datos que pueden servir de referencia
para la posterior lectura comprensiva del material de estudio, ya que permite formular una
hipdtesis sobre aquellos temas o subtemas que abordarad el texto, asi como su ambito de
produccién y circulacion.

El paratexto establece el marco en que se presenta el texto como forma
de comunicacion.

Se denomina paratexto a toda aquella informacién que rodea al texto y que contribuye a
la construccién del significado. Es muy importante insistir sobre cémo los elementos paratextuales
colaboran en la comprension del texto. Marta Marin (1999) los define asi:

“‘Los elementos paratextuales (del latin para, al lado de, y textum, texto) son textos
subsidiarios, tanto icénicos como verbales, que constituyen un dispositivo preparado para la recepcion
mds eficaz del texto. Estos componentes proporcionan informacién adicional (como los recuadros que
acompanan un articulo periodistico o notas a pie de pdgina de un libro); informacién orientativa,
previa a la lectura (la tapa, la contratapa y/o las solapas de un libro, asi como su prélogo, o el copete
y la volanta en los articulos periodisticos); a veces proporcionan informacion redundante (los epigrafes
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de ilustracién que repiten algin fragmento del texto). El formato o disefio del texto también suele
considerarse un elemento paratextual, no de tipo verbal ni icénico, sino grdfico, lo que abarca el
disefio o disposicién del texto en el soporte y también los distintos tipos y tamafios de letras. "4

Ejemplo5

El orden de los libros

Indice

gedisa

Préologo

4 Marin, M. (1999): Lingiiistica y ensefianza de la lengua, Aique, Buenos Aires.

5 Fragmento. “El orden de los libros: lectores, autores, bibliotecas en Europa entre los siglos XIV y XVIII”. Roger Chartier.
Gedisa, 1994
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4.1.1. Algunos elementos
Las contratapas de los libros

Las contratapas ofrecen, la mayorfa de las veces, una sintesis del propdsito y del
contenido del libro. Son muy Utiles para ubicar al lector en la temética que el texto aborda y
contribuyen a la comprensién.

Prélogos e indices

El prélogo o prefacio es un discurso que el autor u otra persona en quien él delega esta
funcién, produce a propdsito del texto que precede. Se diferencian en que mientras el prefacio
siempre lo escribe el autor del libro, el prélogo puede no ser de su autorfa.

La mayorifa de los prélogos cumplen con dos funciones bésicas: por una parte una funcién
informativa o aclarativa, donde se consignan datos acerca del libro, importancia del tema,
aspectos tematicos, secciones de que se compone y agradecimientos a quienes colaboraron. Por
otro lado, una funcién persuasiva o argumentativa, destinada a captar al lector y retenerlo, donde
se informa sobre el origen de la obra y las circunstancias de su redaccién (dificultades, facilidades,
etc). A menudo ambas funciones van juntas y eso es su significado.

Funciones del prélogo
e Introducir al lector en la tematica general que aborda la obra.
e Documentar el origen de la obra y los textos utilizados para la misma.
e Orientar su lectura.

e Presentar al autor y, en ocasiones, sus otras obras para contextualizar la que se
esta prologando.

e Orientar sobre las modificaciones que ha sufrido en sucesivas ediciones:
correcciones, ampliaciones, supresiones, actualizaciones.

e Agradecer la labor de quienes han colaborado o participado en la composiciéon de
la obra.

e Defender el mérito de la obra y la necesidad de que exista.

e Destacar la produccién de un autor que es novel, cuando esta escrito por un
investigador reconocido en el campo disciplinar que lo presenta a la comunidad
cientffica.

Un fndice es una lista de palabras o frases (‘encabezados') que permite la ubicacion de
material al interior de un libro o de una publicacidn. En un indice tradicional, los encabezados
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incluiran nombres de personas, lugares y eventos, y conceptos seleccionados como relevantes y
de interés para el lector. Los indicadores suelen ser nimeros de paginas.

Existen varios tipos de indices: bibliograficos, acumulativos, de contenido, de cita, de
iImpacto, tematico, etc.

4.2. Paratexto Digital

Tratandose de textos impresos (libros, revistas, gacetas, etc.), los elementos paratextuales
se refieren a las caracteristicas del formato grafico que definen a cada tipo textual, como se
mencionaba en el apartado anterior. “En el texto digital, se conservan algunos elementos
paratextuales del objeto libro, pero aparecen elementos nuevos. Uno de ellos (...), es la
direcciéon electrénica o URL la cual permite anticipar de qué tipo de sitio Web se trata: si tiene
una institucion de respaldo, de qué pais proviene e, incluso, si es un sitio de buena reputacién, o
por el contrario, un sitio que no merece ser consultado.”6

En este punto, hay que destacar que las fuentes mdas confiables son aquellas cuyas

referencias provienen de dominios “.edu”. Las direcciones web o URLs que tienen esta
extension son las utilizadas por instituciones educativas (universidades, facultades, institutos y

escuelas de formacion y/o entidades de investigacién) debidamente validadas y certificadas.
4.2.1. La bisqueda en soportes digitales 7

La literacidad electronica constituye “el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes
(técnicos, linglisticos, cognitivos, sociales), que se requieren para comunicarse con la tecnologfa
electrénica” (Cassany, 2006: 177). Se impone en el mundo de hoy y es preciso entonces trabajar
sobre nuevos desafios en la formacién de lectores y productores de textos.

Una de las habilidades que requiere la literacidad electrénica es la de navegacion, esto es,
la habilidad para hacer busquedas, recuperar informacién y evaluarla.

Cassany (2006) insiste en la necesidad de adoptar ain mdas una mirada critica en el
mundo digital. El hecho de que en Internet esté todo, “sin censura ni limite ni fronteras politicas”
exige del acto de la lectura ir mas alld de comprender las lineas o lo que hay detrds. No es
posible abordar la Internet como lo haclamos con el material impreso, el cual, para ser publicado,
ha superado varios controles (desde los de bibliotecarios en bibliotecas hasta los del editor,
corrector impresor vy leyes de propiedad intelectual de cada pafs). Es preciso saber evaluar el
material que ofrece Internet.

6 “La confiabilidad de la informacién en Internet: criterios declarados y utilizados por jovenes estudiantes mexicanos”.
Marina Kriscautzky y Emilia Ferreiro. En http://dx.doi.org/10.1590/s1517-97022014121511

7 Cuadernillo de Alfabetizacion Académica 2012. Roxana Mufioz, Maria Teresa Bernardi, Bettina Pinto Aparicio, Fernando
Lanza. UNComa.
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Es por eso que aqui les ofrecemos una guia8 para favorecer la seleccidon adecuada de
materiales en la red:

Sobre los sitios y las paginas web:

Analizar la direccidn o el URL: es preciso prestar atencidn a la informacién dada en la
direccién o el URL: ordenador, directorio, dominio en el que se aloja el recurso. En general, son
recomendables dominios como .edu / .gov. / org y no tanto el dominio .com. Por ejemplo, para
el sitio www.rincondelvago.com —mas alla del nombre y de sus connotaciones, el pertenecer a
un dominio genérico comercial (.com) lo hace menos confiable que, por ejemplo, un sitio como
www.inet.edu.ar cuyo dominio es el de educacion superior.

Una vez analizada la direccién, ya dentro de la pagina identificar enlaces que den a
conocer quién/quiénes elaboraron la web, sus propdsitos, el perfil del destinatario, la fecha y si se
actualiza frecuentemente y la organizacidon de los contenidos. Cuanta mas informacién sobre
estos parametros se ofrezcan, mas posibilidades tenemos como usuarios de decidir si el sitio nos
sirve a nuestros fines o no. Por ejemplo, www.bnm.me.gov.ar es el sitio de la Biblioteca del
Maestro. Uno de los enlaces que se presentan en la pagina principal es el de “la biblioteca”.
Dentro de él, encontramos a su vez, el enlace “BNM Institucional” y dentro de éste, los
siguientes: historia, misién y visidn, preservacion, gestion de calidad, reconocimientos,
organigrama, estadisticas, reglamentos. Aqui podemos encontrar toda la informacion para
valorarlo como un sitio confiable para la bisqueda de informacién.

La organizacién del sitio y de la pagina: tanto el sitio como la pagina deben estar
organizados para que el usuario pueda navegar facimente y con un navegador comun
(accesibilidad web). El disefio y la organizacién deben orientar de manera adecuada la bisqueda.
Sitios como www.rincondelvago.com que incluyen publicidades no contribuyen a una adecuada
navegabilidad.

Sobre el documento:

Intertexto: debe revisarse qué autores cita y la actualizacion de la bibliograffa. También
qué didlogo entabla con esa bibliografia que cita: ila recupera?, (discute con ella?, {sobre qué
puntos discute con ella?

El contenido del texto: debe evaluarse qué aporta el texto a la tematica que esta
abordando, a qué lineas de pensamiento adscribe, qué dice y qué no dice (esto puede hacerse
en comparacion con otros materiales ofrecidos en la catedra para su lectura).

La forma del texto: es necesario prestar atencidon a la organizacién, a cémo avanza la
informacién en el texto, cdmo establece conexiones entre las ideas. Una introduccidon que

8 La guia fue construida a partir de: Cassany, D. (2006): Tras las lineas. Sobre la lectura contemporanea; Anagrama,
Barcelona y la guia: “Cédmo evaluar sitios y recursos educativos en Internet”, disponible en www.educ.ar/educar
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contextualice el tema y un cierre que recupere sintéticamente lo planteado ayudan mucho a la
legibilidad.

4.3. Subrayado

Una vez que se ha realizado una aproximacion al texto, y se ha previsto una idea general
sobre el o los temas que abordard, el estudiante debe hacer la primera lectura completa del
material, tratando de comprender lo que alli se expone. Para ello sera (til buscar terminologia o
referencias que se desconocen e intentar identificar cudl es el propdsito del texto: (Explica un
tema?! (Narra un suceso?! (Argumenta sobre una posicidn adoptada en relacién a una idea o
concepto!?

Luego de esta lectura global, se recomienda una segunda lectura, dedicando un tiempo
mas prolongado de exploracion en cada uno de los parrafos del texto. En esta segunda lectura, la
técnica del subrayado adquiere gran utilidad como herramienta para intervenir la bibliografia, y
como proveedora de insumos para aplicar otras técnicas de analisis o sintesis. En el repaso o
futura reelaboracién de lo que se ha leido, el subrayado aporta un paratexto imprescindible,
generado por el propio lector, que le indica qué es lo més relevante sobre el tema que aborda el
material.

{Qué es!?

El subrayado constituye el paso central del proceso de estudio, es la técnica bésica con la
que se realiza la lectura de estudio, después de la prelectura del tema que se va a estudiar. Es una
técnica de andlisis que servird de base a otras técnicas posteriores tanto de andlisis como de
sintesis: resumen, esquemas, fichas, etc. En la lectura buscamos las ideas mas importantes del
tema a estudiar y mediante el subrayado las destacamos.

(En qué consiste?

Consiste en poner de relieve, o destacar aquellas ideas o datos fundamentales de un
tema que merecen la pena ser tenidos en cuenta para ser asimilados, debemos localizar las
palabras o frases que contengan la informacion fundamental del tema, sin la cual no
entenderfamos el texto. (Para qué sirve? En la tarea del estudio activo, la técnica del subrayado
facilita la asimilacidon, memorizacion y repaso del material objeto de estudio. Tras subrayar el
alumno fija su atencidn en aquellos conceptos que ha destacado del texto como importantes, con
lo cual economiza tiempo, fija la atencién aumentando la capacidad de concentracion y facilita la
comprensién del contenido del tema. 9

3. Etapa de produccién escrita

Como se mencionaba anteriormente, el ambito universitario exige no sélo la
comprensién y analisis de textos de gran complejidad, sino también la produccién y elaboracién

9 Ficha “El Subrayado”. UNED Sevilla. (http://www2.uned.es/ca-sevilla/pdf/EL_SUBRAYADO.pdf)
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de discursos académicos, tales como la respuesta a consignas de trabajos practicos, parciales,
monografias, etc.

Para lograr esta tarea, desde la escuela media se implementan una serie de técnicas de
produccién textual, que permiten dar cuenta de la bibliografia que se propone para conocer un
tema. A modo de repaso, se mencionan a continuacién las mas utilizadas.

5.1. La resefa

La practica de la lectura en el ambito académico se diferencia de esta misma practica en
otros ambitos (la vida cotidiana, la escuela media, etc.) En el dambito académico, los textos se
caracterizan por su complejidad: versan sobre temas la mayorfa de las veces totalmente nuevos
para el lector, son extensos, utilizan dobles negaciones, ironfas e hipérbaton, discuten con otros
textos —discurso referido- que plantean puntos de vista diferentes.

En ese sentido es necesario encontrar algunas formas de acceso a los textos que
contribuyan a la comprensién, formas que tal vez nunca fueron consideradas en los niveles de
formacion anteriores:

Nivel contextual: los textos no se escriben solos, ni en un espacio y tiempo
indeterminados, ni para lectores universales. Siempre que se aborda un texto es preciso
colocarlo en su contexto de produccidn. Conocer quién es el autor, para quién escribe el texto,
qué género discursivo elige para decir, qué finalidad perseguird con el texto, en qué lugar y
tiempo lo produjo, etc. son cuestiones que contribuyen en gran medida a construir el sentido del
texto.

Nivel textual: producido en un contexto determinado, de acuerdo con una finalidad, el
texto selecciona informaciones, insumos, datos. En esa seleccion, deja de lado otros insumos
que, por diferentes razones, descarta. Por otro lado, el texto organiza esos insumos de una
determinada manera: jerarquiza algunos poniéndolos al comienzo, otorga menos importancia a
otros... y también utiliza ciertos recursos: puede narrar, describir, definir, ejemplificar, etc.

Nivel linglistico: comprende la reflexion sobre la seleccién de formas sintacticas y éxicas
al micronivel del texto.

5.1.1. La resefia académica

Como las operaciones esquema, resumen vy sintesis, la resefia da cuenta de la lectura de
un texto fuente. La diferencia con las demas reside en que ésta, en su reformulacién, combina la
transcripcidon de fragmentos con reformulaciones de partes de ese texto, ademas de que
interpreta las operaciones discursivas que se ponen en juego alll al decir. En este sentido, la
resefia constituye un tipo de reformulacién en la que el lector, de manera critica, aborda un texto
no sdlo desde el contenido —la informacion que alli se presenta- sino también desde la forma en
que se expone el mismo. Los verbos del decir juegan aqui un papel importante porque dan
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cuenta de esas operaciones que, de acuerdo con la interpretacion del lector, se estan realizando
en el texto.

5.1.2. Partes de la resefa

Encabezado: en el encabezado de la resefa se coloca la referencia bibliogréfica, esto es,
nombre del autor del texto que se resefia a continuacion, fecha, nombre del articulo que se
resefa, lugar de donde fue extraido (soporte analdgico o digital). Si el soporte es papel, se
explicita la editorial, el lugar de edicion vy las paginas.

Introduccién: la introduccién de la resefa constituye el parrafo de inicio, en el que se
explicita el tema abordado por el texto que se comenta y, en pocas palabras, la tesis del mismo.
Se trata de una lectura general en el que el autor de la resefia sintetiza el contenido del texto.

Desarrollo: expone los tdpicos que, a criterio de quien resefa, pero también prestando
atencién a aquello en que el texto hace hincapie con mas énfasis, cobran mayor relevancia
porque sustentan la tesis. Los tépicos pueden desplegarse en el orden en que aparezcan en el
texto fuente.

Conclusion: cierra el texto reafirmando la tesis expuesta al comienzo y exponiendo, en
forma sintética, el sustento que el autor del texto fuente da a esa tesis a lo largo de todo el texto.

Partes de la resefa:
Encabezado
Introduccién
Desarrollo

Notese que la introducciéon y la conclusion SOBREVUELAN EL TEXTO FUENTE: la
introduccidon hace referencia al tema y/o la tesis presente/s en TODO el texto fuente; la
conclusiéon por su parte, se refiere a aquello que aportd ese texto.
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{QUE ES EL DERECHO?
Dr. Carlos Nino en “Introduccion al andlisis del Derecho”.
Editorial Astrea

El derecho es extraordinariamente complejo de definir qué se debe a la adopcidn de cierta
concepcién sobre la relaciéon lenguaje-realidad, que hace que no se tenga una idea clara de sus
presupuestos técnicos y consecuencias.

Para los esencialistas, existe una sola definicién valida que refleja su esencia, a través de palabras que
los hombres puedan modificar.

Para los convencionalistas, no existe una sola definicién valida, ya que los hombres las establecen
arbitrariamente.

INCONVENIENTES DE LA PALABRA DERECHO

*Es ambigua: Tiene varios significados relacionados.
* Es vaga: porque no se puede enunciar todas las propiedades que deben estar en todos sus casos.

*Posee Carga Emotiva (favorable) que perjudica su significado cognoscible.
{Qué SOSTIENEN LAS CORRIENTES?

lusnaturalismo: Sostiene que hay una conexién intrinseca entre derecho y moral, asume una postura
tedrica a la hora de definir el derecho. Tienen 2 tesis.

* Tesis ética: Existen principios morales universales y son cognoscibles por la razon humana.

* Tesis juridica: El derecho para ser derecho, las leyes que lo componen no deben contradecir la
primera tesis.

lusnaturalismo teolégico: Sostiene que el derecho natural es creado por un ser divino (Dios), es
universal.

lusnaturalismo racionalista: El derecho natural no deriva de los mandatos de Dios, si no de la
naturaleza o de la razén humana.
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lusnaturalismo historicista: Pretendieron inferir normas universalmente validas a partir del desarrollo
de la historia humana. Lo que pretende es mostrar que ciertas normas o valoraciones derivan de
determinadas descripciones.

Positivismo: esta corriente niega la conexion derecho-moral.

Escepticismo ético: Sostiene que no existen principios morales y de justicia universalmente validos y
cognoscibles por medios racionales y objetivos. Esta tesis se opone a la |era tesis del iusnaturalismo.

Positivismo ideoldgico: Esconden alglin principio moral en sus conceptos, se basan en la ideologfa, no
separa el derecho de la moral. La tesis de Bobbio: El derecho positivo es justo; y sirve para la
obtencién de fines deseables como el orden, la paz, etc. La tesis no es conceptual si no moral. El P.I
pretende que los jueces asuman una posicidn neutra y se limiten al decidir segiin el derecho vigente.
Tampoco pueden adoptar posiciones morales en materias relevantes y deben tener en cuenta en sus
decisiones un solo principio moral.

Formalismo juridico: Segln esta tesis el derecho estd compuesto por preceptos legislativos, por
normas promulgadas por érganos centralizados. Bobbio la denominé “Positivismo tedrico” porque
involucra una teorfa acerca de la estructura de todo orden juridico.

Positivismo metodoldgico o conceptual: El concepto de derecho no debe caracterizarse seglin
propiedades valorativas si no tomando en cuenta solo propiedades descriptivas. Se opone a la
segunda tesis del iusnaturalismo y apoyan la primera.

Realismo juridico: son positivistas, el derecho no es un conjunto de normas si no que el derecho es lo
que los jueces dicen que es.

Escepticismo ante las normas: Es una reaccién contra el formalismo ante las normas y los conceptos
juridicos. Los juristas del Common Law no tiene cuerpos codificados, la mayor parte de las normas
estan originadas, no en el acto deliberado de un legislador, si no en los precedentes.

Examen critico del realismo; el papel de las normas juridicas: Segun los realistas, hay que traer el
derecho a la tierra y construir una ciencia del derecho que describa la realidad juridica con
proposiciones empiricamente verificables. Se buscan hechos y aparte de las decisiones judiciales se
habla del hombre malo, un individuo que esta interesado en que se le prediga que actos puede hacer
impunemente y cuales van a ser objeto de un castigo por parte de los jueces.
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MIRAR DESDE LA COMUNICACION
Una manera de analizar las précticas sociales'®

Washington Uranga

Las practicas sociales, entendidas como manifestaciones de la interaccion histérica de los individuos,
pueden ser leidas también como enunciaciones que surgen de las experiencias de vida de los
hombres y mujeres convertidos en sujetos sociales. La historia puede entenderse como un
entramado de “gramaticas discursivas” que se expresan a modo de “estrategias comunicativas” que
combinan la estética de la vida cotidiana con los formatos medidticos masivos y comerciales. Las
practicas sociales son, desde lo comunicacional, “practicas de enunciacion” que se van construyendo
a través de las narraciones, y mediante el desarrollo de habilidades y técnicas expresivas, un discurso
que es entramado de la cultura y fundamento de la historia de vida de una comunidad. '
Complementariamente las practicas sociales son también los no dichos, las estrategias de silencio, las
resistencias. Todas ellas, las enunciadas y las que no lo son, se dan en un marco de condiciones de
formulacion y posibilidad que le dan encuadres y marcos de referencia.

De todo ello se componen las practicas sociales. De alli su complejidad y también la dificultad para
dar cuenta de manera adecuada de las mismas, de la diversidad y las tensiones por las que estan
atravesadas y que, al mismo tiempo, las constituyen.

Los sujetos sociales son artifices de tales procesos histérico culturales. Y no por los hechos
excepcionales de los que participan, sino fundamental y primariamente por lo que protagonizan en la
vida cotidiana. Esos mismos sujetos son relevantes para el andlisis de los especialistas y de los
investigadores porque en su quehacer cotidiano van conformando una experiencia colectiva,
constituyendo la cultura y de esta manera, construyendo la trama de una historia que nos contiene a
todos y a todas. Una trama que es primer lugar objeto de interpretacion por parte de los mismos
sujetos participantes vy, al mismo tiempo y segunda instancia, por parte de los cientificos sociales. Ni la
historia ni la vida cotidiana se agotan en al andlisis de los investigadores ni pueden ser integramente
contenidas en sus interpretaciones.

10Este texto contiene elementos ya incluidos en URANGA, Washington y BRUNO, Daniela, “Tres perspectivas para
comprender/nos". Mimeo, Buenos Aires, 2001. Se integran también aqui numerosos aportes surgidos en el trabajo
conjunto y en el debate con los equipos de catedra del Taller de Planificacién de Procesos Comunicacionales de la Fac. de
Periodismo y Comunicacidon Social de la UNLP y del T.A.O. en Politicas y Planificacidon de la Comunicacion de la Fac. de
Ciencias Sociales de la UBA, a cuyos integrantes el autor agradece sus contribuciones.

11yver MARTIN-BARBERO, Jesus; Oficio de cartégrafo. Travesias latinoamericanas de la comunicacién en la cultura. Fondo
de Cultura Econdmica. Santiago de Chile, 2002, ISBN 956-289-032-5, pag. 234
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[..]

La comunicacién como proceso de produccidn social

La comunicacién es un proceso social de produccidn, intercambio y negociacién de formas
simbdlicas, fase constitutiva del ser practico del hombre y del conocimiento que de alli se deriva. De
este manera podemos decir que “la comunicacion se define por la accién” porque es “a través de
nuestras acciones (que) vamos configurando modos de comunicacién”. Pero, al mismo tiempo, “la
comunicacion que hacemos de nuestra accién, el lenguaje que utilizamos, constituye el sentido y el
contenido de nuestra accién”. '*

Definir la comunicacion desde esta perspectiva se ubica en la linea de pensamiento latinoamericano
de los investigadores de la comunicacidon que apunta a trascender el aspecto estrictamente técnico y
del desarrollo de habilidades tanto de elementos discursivos como de los medios, para ubicarlo sobre
todo en el espacio de las relaciones entre sujetos, enmarcados en contextos sociales y culturales.
Dicho esto, por cierto, sin desconocer la importancia que el sistema de medios, masivo y comercial,

tiene hoy en nuestras sociedades como configuradores privilegiados del sentido.

“Confundir la comunicacién con las técnicas o los medios es tan deformador como pensar que ellos
son exteriores y accesorios a la (verdad de la) comunicacidn, lo que equivaldria a desconocer la
materialidad histérica de las mediaciones discursivas en que ella se produce” ", sostiene Jests Martin-
Barbero.

Rosa Marfa Alfaro se refiere a un modelo de comunicacidon “relacional” que considera que “entre
emisores y receptores hay complicidades, mutuos acercamientos y satisfacciones, compromisos
varios, aunque esta relacién sea desigual, porque son los medios los que enuncian el discurso

cotidiano, enredando la vida privada y publica de los consumidores”'”,

Estamos hablando de la comunicacién como interaccidon social. Mediante la comunicacién se
construye una trama de sentidos que involucra a todos los actores, sujetos individuales y colectivos,
en un proceso de construccidon también colectivo que va generando claves de lectura comunes,
sentidos que configuran modos de entender y de entenderse, modos interpretativos en el marco de
una sociedad y de una cultura. Eso que aqui preferimos entender como claves de lectura por cuanto
son llaves de contribuyen a la interpretacion comdn y por lo tanto hacen posible también acciones
concertadas en las practicas, encuentran puntos de coincidencia con lo que otros autores reconocen
como “valores sociales” y otros mas volcados a lo comunicacionales designan como “percepciones
comunes en los publicos”. En todo caso lo importante es tener en cuenta que en este sentido la

12 URANGA, Washington, El cambio social como accidn transformadora, en ENZ, Angélica y otras (editoras),
Comunia- La Crujia Ediciones, Buenos Aires, 2006, ISBN 987-601-017-4, pag. 40

13 MARTIN-BARBERO, Jesus; Oficio de cartdgrafo. Travesias latinoamericanas de la comunicacion en la cultura.
Fondo de Cultura Econdmica. Santiago de Chile, 2002, ISBN 956-289-032-5, pag. 231

14 ALFARO, Rosa Maria. Una comunicacion para otro desarrollo. Ed. Calandria, Lima, 1993, pag. 23
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comunicacion es por lo tanto soporte de la relacién productiva, fundamento de la institucionalidad y
de la ciudadania, base de los dinamismos sociales a partir de los procesos interactivos que dinamizan
los imaginarios y las acciones de los sujetos.

Vivimos en una sociedad atravesada por la comunicacién y la sociedad se constituye hoy mediante
una trama de sentidos producidos, intercambiados y negociados por sujetos individuales y colectivos.
En otras palabras: la comunicacién es constitutiva de la sociedad y por lo tanto el andlisis de las
practicas sociales demanda, en el marco de la complejidad, una mirada desde la comunicacién. Esto
dicho siempre desde la perspectiva del analisis complejo que reconoce que toda produccion de
conocimiento requiere de saberes concurrentes y complementarios en el marco de la transdiciplina.

El investigador brasilefio José Marques de Melo afirma que “la comunicacién es un proceso que
relaciona comunidades, sociedades intermedias, gobiernos y ciudadanos en la participacion y toma de
decisiones conjunta ante los estimulos y los factores que, de manera permanente, presenta a aquellos
ambientes socio-econdmicos y politicos. Se aprecia también a la comunicacién en funcidn del
conocimiento, expresion y fortalecimiento de los valores, tradiciones e identidades culturales. Asf
entendida, la comunicacién no esta limitada a la presencia de los medios, sino que implica ademas
una suerte de transversalidad social y la interaccién dinamica de una red de relaciones de personas y
grupos donde media e intervienen otros elementos, espacios, factores, contenidos, instituciones, etc.
que concurren en diversas formas y manifestaciones de comunicacion. Ademas, sirve de soporte
esencial y motor de actividades de desarrollo, como la educacién y la cultura, la ciencia y el medio
ambiente, etc.”'®. [...]

Las practicas sociales implican procesos de significacion y produccién de sentido. Los sujetos,
emisores y receptores, se constituyen ellos mismos en el espacio discursivo. Esta perspectiva, cuyas
nociones provienen, en parte, de la semidtica textual, permite considerar que “toda produccidn de
sentido, en efecto tiene una manifestacién material” y que “partimos siempre de configuraciones de
sentido identificadas sobre un soporte material (texto linglistico, imagen, produccidn sonora, sistema
cuyo soporte es el cuerpo, etc.) que son fragmentos de semiosis. Cualquiera que sea el soporte
material, lo que llamamos un discurso o un conjunto discursivo no es otra cosa que una configuracion

espacio temporal de sentido”'®.

La circulacion de ese sentido no es lineal. A diferencia de lo que constituyd el objeto de interés de la
sociologfa funcionalista norteamericana, que en consonancia con las teorfas matematicas de la
informacién centrd sus estudios en los andlisis del contenido y de los efectos de los medios de
comunicacion, estamos proponiendo desarrollar una perspectiva que incluya en el andlisis a todos los

15 MARQUES DE MELO, José , Identidades culturales latinoamericanas, en MARQUES DE MELO, José (coord.), Tiempo de
la comunicacion global. Sao Paulo, Ed. IMES, 1996, pag. 35

16 VERON, Eliseo y SIGAL, S. Perén o muerte, los fundamentos discursivos del fenémeno peronista, Buenos Aires, Legasa,
1986, ISBN 978-950-23-1269-9 pags. 126y 127

2020

Roxana Munoz- Rita Bustos



#% FADECS
sujetos participantes en el proceso en tanto productores de sentido'”.

Para Eliseo Verdn “del sentido, materializado en un discurso que circula de un emisor a un receptor,
no se puede dar cuenta con un modelo determinista. Esto quiere decir que un discurso, producido
por un emisor determinado en una situacién determinada, no produce jamas un efecto solo y uno
solo. Un discurso genera al ser producido en un contexto social dado, lo que podemos llamar un
campo de efectos de sentido posibles. Del andlisis de las propiedades de un discurso no podemos
deducir cudl es el efecto de sentido que serd en definitiva actualizado en recepcién. Lo que ocurrira
probablemente, es que entre los posibles efectos que forman parte de ese campo, un efecto se
producird en unos receptores y otros efectos en otros. De lo que aqui se trata es de una propiedad
fundamental del funcionamiento discursivo, que podemos formular como el principio de

indeterminacién relativa del sentido: el sentido no opera seglin una causalidad lineal”'®.

No es posible analizar las practicas sociales sin el aporte de la comunicacién. Pero al mismo tiempo la
comunicacion es solo un lugar de entrada, una perspectiva para el abordaje que exige otros saberes y
competencias. Dicho de otra manera: no es posible aislar los “problemas comunicacionales” o
separar los “aspectos comunicacionales” de una determinada situacidon. Lo comunicacional esta
necesariamente integrado a la complejidad misma de lo social y de lo politico y, a la vez que ayuda a
su constitucion, forma parte de toda situacion.[...]

Asi entendido, la vida cotidiana es fuente de produccién de sentidos, es lugar de comunicacién. De
esta manera podemos decir que desde el nacimiento mismo estamos insertos y desde entonces
somos sujetos vy actores de la trama de sentidos que implica la comunicaciéon. “La sociedad nos habla
a través de multiples discursos y nos va exigiendo que aprendamos a expresarnos de determinada
manera y a referirnos a ciertos temas por encima de otros”, sostiene Daniel Prieto Castillo. Asf vista
la “situacién de comunicacidon” se transforma en unidad de andlisis para analizar desde la
comunicacion las practicas sociales. Entendiendo también que “una situacion de comunicacion
comprende relaciones intrapersonales (yo conmigo mismo), grupales, sociales en general; las
circunstancias econdmicas, politicas, culturales, el desarrollo de ciertas tecnologfas, de ciertas formas
de enfrentar y resolver los problemas de la naturaleza y la sociedad”'”. Por supuesto, que esta mirada
evita toda simplificacién que reduzca la comunicacién al juego de emisores- receptores, para
comprender el proceso de comunicacidén como un todo significativo, que se constituye mediante
redes discursivas y el entrecruzamiento de discursos diferentes, opuestos y contradictorios, que
ponen en evidencia los conflictos y luchas de poder, sin por ello dejar de pertenecer al mismo todo
significativo que denominamos “situacién de comunicacion”.

{Podemos entonces leer practicas sociales desde la comunicacién? Podemos hacerlo en tanto y en

17" Para mayores referencias sobre el desarrollo de las teorias de la comunicacidn ver: MATTELART, M. y MATTELART, A..
Historia de las teorfas de la comunicacion, Barcelona, Paidds, 1997. ISBN: 84-493-0344-3

18 \VERON, Eliseo y SIGAL, S.; op. cit., pags. 15y 16.

19 PRIETO CASTILLO, Daniel. La comunicacidn en la educacion. La Crujia. 2da. edic. 2004, ISBN 987-1004-80-X, pag. 97
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cuanto asumamos una tarea que implica investigaciéon, es decir, produccién de conocimiento
sistematico. [...]

Comunicacién, cultura y cambio social

Esta perspectiva de abordaje de los procesos sociales desde la comunicacion implica situar su estudio
en el terreno de la cultura. “Pensar los procesos de comunicacién desde ahi, desde la cultura, significa
dejar de pensarlos desde las disciplinas y desde los medios. Significa romper con la seguridad que
proporcionaba la reduccién de la problemética de comunicacién a la de tecnologfas”®®. Supone, en
cambio, el permanente reconocimiento en las practicas sociales de productores-receptores que
intercambian mensajes en ambitos especificos para hacerse sentido comun, es decir, manifestacion
de cultura, mediante procesos de negociacién y de generacion de consensos. A modo de ejemplo
puede decirse que aquello que se entiende por normas de convivencia en una sociedad son el
resultado del intercambio y de la negociacion de mensajes hasta plasmar en un sentido comdn que
se transforma en un bien cultural, una norma, a la que se adhiere mayoritariamente para el bien del
conjunto social.

Del mismo modo estos procesos de intercambio y de negociacion de mensajes y sentidos, le van
dando forma también a los sujetos, forjando su identidad en un determinado espacio social. Ser
ciudadano de un determinado pals, pero al mismo tiempo artista o abogado, y pertenecer a una
generacion joven que hizo sus estudios iniciales en ciertas condiciones, constituye un rasgo distintivo
de identidad. Asf se puede decir que cada sujeto es por si mimos, por su individualidad, pero es, al
mismo tiempo, en cuanto sujeto hablado por la cultura de su tiempo, por su historia, por su espacio:
sujeto expresado a través de una puesta en escena en la vida social. Los sujetos involucrados en
dichas practicas apareceran entonces atravesados por dimensiones contextuales culturales, histéricas,
econdmicas, sociales y juridicas y solamente a partir de la comprensién de estas dimensiones se los
puede entender en toda su complejidad. Hablando de la Argentina no podriamos decir que los
jovenes de entre 18y 25 afios de sectores que hoy tienen dificultades para conseguir trabajo y que
nunca vieron trabajar a sus padres y quizas a sus abuelos, pueden constituirse de igual manera que
aquellos hijos de inmigrantes forjados en la cultura del trabajo en la segunda mitad del siglo pasado.
Para comprender a unos y otros hay que trabajar sobre sus historias de vida, desentrafiar la manera
como unos y otros se fueron constituyendo en el marco de la cultura. Lo mismo diremos si se trata
de comprender sus mensajes. Es una simplificacién y un grave error afirmar que los jévenes de hoy
“son vagos” porque cuando se les ofrece una posibilidad laborar no persisten y abandonan
rapidamente. (Por qué habrian de hacerlo si nunca recibieron como mensaje que el trabajo es un
valor y que vale la pena el esfuerzo de una jornada de ocho horas cuando su experiencia les ha
demostrado durante afios que cuando sus padres trabajaron igual sufrieron hambre y opresion? (O
por qué habrian de valorar la vida si han convivido siempre con la muerte cercana y el mensaje que
reciben de la sociedad es que su expectativa de vida es corta por diferentes razones? De esta manera
sus conductas y reacciones sélo pueden entenderse en el marco de los mensajes que la sociedad

20 MARTIN BARBERO, Jesus; De los medios a las mediaciones. Barcelona, Ed. G. Gili, 1987, ISBN 968-887-024-2, pag. 227
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emite, que otros actores expresan y que estos jovenes interpretan desde el contexto de su propia
historia de vida.

[...] “Uno no es simplemente emisor, uno es emisor en situacion, dentro de tensiones sociales,
dentro de ciertas relaciones de poder, dentro de un grupo y no de otro. En otras palabras, lo que
funda al emisor no esta en lo esencial en él, sino en las relaciones sociales dentro de las cuales se
inserta y vive, segln los limites fijados por la formacién social a cada sector de la poblacién”?,

sostiene Daniel Prieto Castillo.

Por ese motivo definimos la cultura como un modo de organizar el movimiento permanente de la
vida cotidiana, del ser y actuar de todos los dias, sencillo, rutinario pero, por ello mismo,
configurador de conductas, de modos de ser y actuar. La cultura puede entenderse asi como un
principio organizador de la experiencia, mediante el cual los sujetos ordenan y estructuran sus
acciones a partir del lugar que ocupan en las redes sociales.

{Por qué abordar el estudio de las practicas sociales desde la cultura? Porque alli se pone de
manifiesto el entramado entre sujeto, tiempo y espacio. Lejos de constituirse en un mero
organizador de la experiencia presente, habla también de los suefios y la fantasfa, de las utopias; es
ligadura vy raiz con nuestro pasado, recuerdo de los sucesos y acciones que nos fueron constituyendo
a lo largo de la historia. La cultura de nosotros mismos. Registra lo que hemos sido, pero también
nuestros imaginarios respecto de lo que hemos querido ser, de lo que quisimos hacer, nuestra
explicacion de por qué llegamos a tal punto y por qué no logramos tal otro objetivo. Desde alli es
también base de los suefios, registro de las alternativas de futuro, cimiento, base de proyeccion y
limite de los imaginarios y de las utopfas. La cultura es un denso tejido de conocimiento que cada
sujeto enraizado en su espacio social tiene de si mismo, del conocimiento de sus posibilidades, de
sus proyecciones y también conciencia del limite.

La cultura puede definirse de igual manera como el entretejido simbdlico de procesos
comunicacionales, en los discursos, en los mitos vy los ritos que le van dando forma y a través de los
cuales esa cultura cobra materialidad. De allf también a la hora de analizar los sujetos sociales desde la
comunicacion se hace imprescindible recurrir a estas manifestaciones materiales de lo simbdlico. Asf
una comunidad se expresa en sus manifestaciones artisticas, en luchas, en practicas reivindicativas,
pero también puede hacerlo en sus formas asociativas, en sus certezas y en sus expresiones
religiosas, entre otras. De la misma manera el lenguaje es soporte de la cultura, en tanto y en cuanto
es un vinculo para expresarse y ser ante los demas.

[...] Los sujetos se constituyen individual y colectivamente enmarcados en un determinado universo
simbdlico??, una trama discursiva en la que ciertos sentidos institucionalizados aparecen operando en

21 PRIETO CASTILLO, Daniel; Diagnostico de comunicacion. CIESPAL, Quito, 1990, pag. 103

22 Entendiendo que el universo simbdlico es “la matriz de todos los significados objetivados socialmente y subjetivamente
reales”. BERGER, P. y LUCKMANN, T: La construccion social de la realidad, Buenos Aires, Amorrortu, 142, edic., 1997,
ISBN 950-518-009-8, pag. 125 y siguientes.
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la forma del ser y actuar social. Por tanto, se hace preciso adoptar una concepcién del sujeto en
relacién con los discursos que éste construye y que lo construyen.

“Un proceso de comunicacién no puede ser entendido sin los conceptos de formacién social y de
marco de referencia. Todos sus elementos estan insertos en ellos, sin el contexto es imposible el
texto, aun cuando éste tenga algin grado de especificad”’®, asegura Daniel Prieto Castillo.

[...] Nuestro acceso a la cultura y a las culturas se produce precisamente a través de una red
constituida por los fendmenos discursivos que se manifiestan en las practicas sociales. Esto es lo que
nos permite, desde la perspectiva de la comunicacion, constituir a estas practicas en objeto de
nuestro analisis.

De alll también que pensar los procesos comunicacionales desde una perspectiva de cambio, exige
una insercion en marcos histérico culturales y politicos, donde exista una percepcién respecto de la
idea de cambio. Esto no implica una Unica concepcién respecto del cambio, ni la adhesion a la misma
idea de todos los participantes. Supone si asumir que lo comunicacional no es auténomo de esa
lucha politica por el cambio y que todos los actores son participes del proceso, tanto en lo politico
cultural como en lo comunicacional estrictamente hablando. No es posible concebir estrategias de
comunicacion aisladas o esterilizadas de lo politico. En otro trabajo afirmamos que “la comunicacién
para el cambio social es una tarea que involucra y compete a los actores, sujetos individuales y
colectivos, al ambito concreto en que estos se desempefian y al contexto en el propio ambito vy los
actores se encuentran insertos”.**

Hay que trabajar en el desarrollo de habilidades y recursos de comunicacidn para transparentar, para
hacer visibles en las practicas de los hombres y mujeres de hoy, signos portadores de un futuro
utdpico que alimente la esperanza de un mafana distinto, pero ya presente. Nadie nos creera un
mafana diferente que no podamos reflejar al menos de manera incipiente en nuestras practicas y
comunicaciones de hoy. Encierra un gran engafno decirle a los jovenes que son “el futuro de nuestro
pais” y de nuestra sociedad si estos jévenes no pueden ver hoy, en nuestro actuar cotidiano, signos
portadores del futuro que le estamos anunciando.

Por este mismo motivo, la comunicacidn para el cambio social tiene que partir de la reconstruccion
de la memoria (de lo que sucedié, pero también de las rutinas, de los discursos que hablan de
experiencias acumuladas), porque esto resulta fundamental para entender el sentido del cambio y
porque una sociedad sin memoria es un pueblo sin futuro. [...]
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Jornada Institucional de la Carrera de Sociologfa

Estrategia pensada para estudiantes de 4° y 5°, que incluye una primera aproximacién partiendo de
los supuestos previos sobre distintos temas y su problematizacion desde la Sociologia, estimulando su
pensamiento critico frente a lo existente.

Nuestro propdsito es apelar a estudiantes que se preocupan por los problemas sociales y que se
involucran en los conflictos que van atravesando la vida social de la juventud.

Sos de los que se pregunta: (Por qué las mujeres ocupan menos puestos jerdrquicos que los
hombres? (Por qué el 90% de la poblacidn vive en zonas urbanas? ¢(Por qué hay mds pobres que
ricos en las carceles? (Por qué hay tanto desempleo? (Por qué las mujeres consiguen trabajos
similares a los que poseen en sus casas?

Es una ciencia, una manera de hacer ciencia, sobre cdmo las personas se vinculan entre si, generando
redes de interdependencia; relaciones sociales que pueden ser de cooperacién, dominacion,
conflicto, subordinacién, igualdad, desigualdad, resistencia, eroticidad, etc.

El ejercicio sociolégico nos permite comprender la vinculacién entre biografia, historia y sociedad,
situdndonos en el entrecruzamiento entre inquietudes personales y problemas sociales.

La sociedad

La visiéon de sentido comin ve a la sociedad como un conjunto de individuos, en cambio la
problematizacion socioldgica focaliza en las relaciones sociales atravesadas por los conflictos de clases,
las formas de desigualdad, las jerarquias sociales y las formas de ejercicio del poder. Cotidianamente,
por ejemplo, Ixs jévenes son victimas de precarizacién laboral, de empobrecimiento, de
discriminacién, de estigmatizacion, de femicidios, etc.

El Estado
(El Estado
e esun conjunto de instituciones
e Dpersigue el interés general
e garantiza la igualdad ante la ley
e promueve el patriotismo Yy el sentimiento nacional
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es el gobierno, es democrético y respeta la divisiéon de poderes!?

Desde la problematizacion sociolégica, el Estado es abordado como un modo de organizaciéon de la

dominacién, de mantenimiento de un orden social desigual, a través de la represién y el consenso.

Ademas, reconstruye los procesos historico-sociales del predominio de los intereses de la clase

dominante sobre un territorio delimitado. Lxs jévenes son las principales victimas del gatillo facil, de

violencia policial, de detenciones arbitrarias, de tortura en instituciones de encierro, etc.

Las formas de opresién en la sociedad capitalista y sus resistencias

2020

Clases sociales

Partiendo de la idea de la igualdad formal que determina a Ixs sujetxs como libres e iguales, la
Sociologia se encarga de desarmar esa concepcidn para analizar la relacién capital-trabajo;
por ejemplo: en los avances y retrocesos de los derechos de la clase trabajadora.

Género

Resulta pertinente utilizar la perspectiva de género como herramienta de andlisis en el estudio
de la historia para visibilizar las formas de opresion capitalista, colonial y patriarcal, y estudiar
sus consecuentes formas de resistencias.

La teorfa de género es un concepto que aborda las diferencias de roles estipulados
dicotdmicamente, en una sociedad, para hombres y mujeres. Este hecho genera tensiones
que resultan objeto de estudio de la Sociologfa, visibilizando, ademas, los grupos que
tensionan la idea de género binario, en el orden hétero-normativo, como producto de una
construccién  socio-histérica, en donde las categorfas de capitalismo, colonialismo vy
patriarcado aparecen como formas de opresion que se intersectan.

Ejemplo: Desde la Sociologia, la perspectiva de género permite estudiar los obstaculos al
acceso igualitario al trabajo.

Movimientos sociales

Uno de los grandes temas de la Sociologfa son los movimientos sociales. Frente a una visiéon
descriptiva del reclamo sectorial (cortes de ruta, tomas de tierra, ocupaciones, marchas,
escraches, etc.), la problematizacion socioldgica los entiende como una manifestacion de los
conflictos que se dan en el Estado y la Sociedad y pretende explicar por qué se organizan
colectivamente y llevan a cabo distintos tipos de acciones. A su vez, estudia la organizacion de
sus demandas y su capacidad de instalarlas en la agenda publica, su heterogeneidad, su nivel
de espontaneidad, su institucionalizacién, su territorialidad, la construccién de identidades v la
posibilidad de constituirse en sujetos de cambio en relacidn con la bisqueda de autonomia.

Ejemplos: movimientos socioambientales, movimientos de mujeres, movimientos de
disidentes, movimientos territoriales, movimientos indigenas, movimientos de trabajadorxs,
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movimientos de derechos humanos, movimientos estudiantiles, movimientos de jévenes,
etc. En este sentido, cabe resaltar que Ixs jovenes tienen una gran potencialidad de
organizacion, resistencia y lucha.

Quienes hacemos Sociologfa construimos un oficio en el que:

- somos parte del mundo social que estudiamos;

- producimos conocimiento validado cientffica y socialmente, desde posicionamientos que es
necesario explicitar.

La practica socioldgica se distancia del sentido comin que nos presenta una visiéon del mundo como
la Unica posible.

En su ejercicio:

- revela otros modos de existencia;
- cuestiona lo establecido;
- vuelve extrano lo familiar.
Para ello, se vale de diversas herramientas de investigacion social. Los métodos y las técnicas de

construcciéon del dato, tales como estadisticas, encuestas, entrevistas, observacion, etc., son elegidos
en relacién con los objetivos de investigacion.

En nuestro contexto latinoamericano, la Sociologia nos aporta y ayuda a problematizar la desigualdad
en las expresiones de raza, géneros, clase y etnia, partiendo desde categorias heterogéneas que
responden, justamente, a una pluralidad de sujetxs.

De manera aclaratoria, debemos entender que el componente cultural de la sociedad no solo atafa a
los pueblos originarios sino mas bien a la diversidad cultural, ya que la identidad es un aspecto mas
que atraviesa a la totalidad de la sociedad. Particularmente en Latinoamérica, el pasado de conquista y
colonizacién profundiza la desigualdad social como componente estructural; se nos presenta como
desafio, actualmente, dentro de la Sociologia, situada localmente, pensar la desigualdad social no
escindida de la diversidad cultural, realizando investigaciones acerca de extractivismo, luchas
territoriales y problematicas socioambientales.

Ejemplo: el fracking.

Generar conocimiento critico y comprometido sobre la realidad social nos permite:
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- transformarla

- intervenir desde el campo académico, el activismo y/o la politica publica, en funcién del
conocimiento producido con quienes forman parte de estas realidades.

25 materias obligatorias

2 seminarios obligatorios

| seminario optativo

Taller de Tesis obligatorio

|dioma extranjero

Tesis

Materias

Primer afio

Filosofia

Sociologia General

Historia Social Moderna |

Epistemologfa de las Ciencias Sociales
Historia del Pensamiento Econdmico
Historia del Conocimiento Socioldgico |
Segundo afio

Economia Politica |

Historia del Conocimiento Sociolégico |l
Teorfa Politica |

Historia Social Moderna Il

Metodologia |

Antropologfa Cultural
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Historia del Conocimiento Socioldgico |l
Economia Politica I

Metodologfa I

Sociologfa Poltica |

Teorfa Socioldgica |

Metodologfa Il

Cuarto afio

Teorfa Politica Il

Sociologfa Politica |l

Seminario de Formacién de Investigadores (Anual)
Historia Social Argentina

Teorfa Socioldgica |l

Quinto afio

Andlisis de la Sociedad Argentina

Psicologia Social

Seminario Diversidad Cultural, Etnicidad y Discriminacién
Seminario opcional

Problemas Filoséficos de la Modernidad

Taller de Tesis
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TRABAJO SOCIAL

El origen de la profesién es discutible si se piensa que viene de la beneficencia y la caridad o si se
piensa que nuestra profesién surge justamente por la irrupcion del capitalismo la intromisién del
estado a con las personas y de la mano de las politicas sociales. Es a partir de ahi que surgen distintos
sentidos en cuanto al objeto y sobre diferentes incumbencias tanto para un posicionamiento o para
otro y son justamente estos dos posicionamientos los que tienen que ver con pensar nuestra
profesién como servicio social o como trabajo social.

El trabajo social es una profesion basada en la practica y una disciplina académica que promueve el
cambio y el desarrollo social, la cohesién social, el fortalecimiento y la liberacién de las personas. Los
principios de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la
diversidad son fundamentales para el trabajo social. Respaldada por las teorfas del trabajo social, las
ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos indigenas, el trabajo social involucra a las
personas Y las estructuras para hacer frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar. (Definicion
mundial aprobada en Melbourne en julio de 2014 por la Federacién Internacional de Trabajadores
Sociales y la Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social).
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